
Figuur 2: Gemiddelde activiteitenniveau per straat en 

 bezoekmotivatie (fun en doel)

Figuur 1: Indeling plinten in de winkelstraat (naar Gehl)
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Aanpassing
Ondernemers in Brixton zijn zich niet alleen bewust van verande-

ringen in de wijk, ze spelen daar ook op in. Sommige strategieën 

zijn kleinschalig en vooral gericht op overleven. Zo leveren diverse 

groentewinkels, slagerijen en vishandels inmiddels hun verse 

waar aan de restaurants in de wijk. Deze extra afzet kan het 

 verlies aan reguliere inkomsten echter vaak niet compenseren. 

Een Koerd die ik spreek in zijn viswinkel, vertelt dat hij in na-

volging van zijn neef een kapsalon gaat beginnen, omdat hier-

voor een betere markt is. Zo’n overstap vereist echter een begin-

kapitaal, terwijl de ondernemer zijn vertrouwde klantennetwerk 

 verliest. Andere ondernemers beschouwen de demografische 

veranderingen als een kans een nieuw publiek te bereiken. Zo 

heeft een Ethiopisch stel onlangs een winkel geopend met Ethio-

pische producten. Ze willen zowel Ethiopische klanten bedienen 

als een breder publiek aantrekken en bekendmaken met Ethio-

pische producten. Een nieuwe haar- en schoonheidssalon in 

Electric Avenue streeft bewust een neutrale en professionele uit-

straling na om zo een brede multi-etnische klantenkring te be-

dienen. De eigenaar speelt hiermee expliciet in op de verande-

ringen in Brixton. Hoewel het aandeel niet-etnische bedrijfjes in 

de wijk toeneemt, vestigen zich er nog steeds nieuwe migranten-

ondernemers. Een deel kiest bewust voor een meer mainstream 

benadering van ondernemerschap. Ze hebben een uitgekiend 

assortiment (niet van alles en nog wat), besteden veel aandacht 

aan de inrichting (geen allegaartje maar vanuit een bepaald 

concept) en hechten veel waarde aan marketing.

Terwijl voor eerdere migrantengeneraties vooral pushfactoren 

spelen in de keuze voor ondernemerschap – het was moeilijk 

 elders een baan te vinden – wordt de nieuwe groep vaak gemo-

tiveerd door pullfactoren als zelfstandigheid en meer ruimte om 

je inkomen te verhogen dan in loondienst. Dat wil niet zeggen 

dat de toekomst van hun ondernemingen in de wijk er zonder 

meer rooskleurig uitziet. De populariteit van Brixton en de toe-

name van kapitaalkrachtige bezoekers bieden kansen, maar het 

ondernemingsklimaat is ook veeleisender door de gestegen huren 

en toenemende concurrentie. Niet alle typen ondernemingen in 

Brixton lenen zich voor een overgang naar een meer multi-etni-

sche en/of middenklasse clientèle. Zo zullen middelklasse bezoe-

kers eerder exotisch in Brixton gaan eten, dan daar hun bood-

schappen halen om diezelfde maaltijd thuis te bereiden. En trekt 

een beautyshop met exotische artikelen zoals shea butter en 

 argan oil meer klanten dan een Caribische mannenmodezaak. 

Het lijkt dan ook onvermijdelijk dat een aanzienlijk deel van de 

etnische ondernemingen op termijn verdwijnt. Net als een aan-

tal trendy winkels en restaurantjes trouwens, al zullen die het 

straatbeeld meer gaan domineren. De gentrificatie van de wijk 

kent winnaars en verliezers. De toekomst zal leren of Brixtons 

hechte band met migrantenondernemerschap duurzaam is. •

Maarten Kaptein deed tijdens zijn research master Urban and Economic 

Geography aan de Universiteit Utrecht onderzoek naar de implicaties van 

gentrificatie voor migrantenondernemers in de Londense wijk Brixton. 
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Stedelijke inrichting

Pimm Terhorst & Rien van Stigt

Dat binnensteden in de concurrentie om bezoekers moeten 

veranderen van places to buy naar places to be, is inmid-

dels geen nieuws meer. Veel minder bekend is dat dit 

 hogere eisen stelt aan de inrichting van winkelstraten op micro-

niveau: de menselijke beleving op ooghoogte. Want die laat 

zich zeker beïnvloeden – bewust en onbewust. 

Dat de beleving op ooghoogte sterk kan worden beïnvloed door 

de invulling van gebouwen op de begane grond, de zogenoemde 

plint, liet de Deense architect Jan Gehl in de jaren 1990 al zien. 

Hij onderscheidde vijf categorieën plinten, van inactief tot leven-

dig. Na een onderzoek in Kopenhagen concludeert Gehl dat het 

activiteitenniveau bij levendige plinten zevenmaal hoger is dan 

bij inactieve plinten. Mensen kijken veel vaker naar binnen, lopen 

langzamer en stoppen vaker. Het gedrag van mensen hangt 

 echter ook af van de reden waarom ze de binnenstad bezoeken. 

Komen ze snel even een boodschap doen of lekker shoppen 

voor vermaak? Vrijwel ieder mens doet beide, maar op verschil-

lende momenten. 

Wij hebben geprobeerd het gedrag van mensen in winkelstraten 

niet alleen te verklaren vanuit de aanbodzijde (uitstraling van de 

plinten), maar ook vanuit de vraagkrant (hun bezoekmotivatie). 

We deden daartoe onderzoek op twee locaties, de Langestraat 

in Amersfoort en de Steenweg in Utrecht. Beide straten zijn goed 

vergelijkbaar wat betreft ligging (in een historische binnenstad), 

bezoekers (groot aantal funshoppers) en straatbreedte. We 

 enquêteerden mensen aan het begin van de straat en observeer-

den hen daarna (onopvallend) bij hun bezoek. Zo kregen we een 

beeld van de bezoekmotieven en van wat mensen daar deden. 

We brachten ook de inrichting van de straat in kaart en beoor-

deelden de plinten aan de hand van de façadecategorisering 

van Gehl, die we iets hebben aangepast (figuur 1). 

Plint én motivatie
Bezoekers gaven de Amersfoortse Langestraat en de Utrechtse 

Steenweg hetzelfde rapportcijfer, een 7,4. Maar in de Langestraat 

ondernamen bezoekers twee keer zo veel activiteiten als op de 

Steenweg. Ze stonden vaker stil, keken bij meer etalages naar 

Begin dit jaar ging het in de media (al)weer over 

teruglopende bezoekersaantallen in winkelstraten. 

Hebben fysieke winkelgebieden geen toekomst meer? 

Of is een winkelstraat ook met minder bezoekers 

succesvol te maken? 

Mindfuck 
in de winkelstraat

bezoek panden naar binnen kijken overige
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gemiddeld activiteitenniveau

binnen en bezochten relatief veel winkels (figuur 2). Heeft dat iets 

te maken met de plinten? 

Op de Langestraat ontdekten we inderdaad enige samenhang 

tussen de aantrekkelijkheid van de plinten en de activiteiten van 

de bezoekers. Een levendige plint zorgde verhoudingsgewijs 

voor een hoger activiteitenniveau, en een tegenovergesteld 

 effect was zichtbaar bij de inactieve plinten. Op de Utrechtse 

Steenweg ontbrak dat effect. Hier werd de dynamiek waarschijn-

lijk vooral veroorzaakt door de grotere winkelformules, die 

Kenmerk Jan Gehl (2016) Onze criteria (2019) 

Openbaarheid openbaar toegankelijk –  A = Openbare functie

 niet toegankelijk (A-E) niet toegankelijk (A-E)

  C = Semi openbare functie

  E = Geen openbare functie

Toegankelijkheid veel / weinig deuren (A-E) A = 1 openb. deur per <6 meter

  C = 1 openb. deur per 6-12 meter 

  E = 1 openb. deur per 12 meter of meer

Transparantie Percentage glasoppervlak  A = meer dan 60% transparant

 en mate van doorzicht (A-E) C = tussen 40 en 60% transparant

  E = minder dan 40% transparant

Geveldetaillering aantal gevel details (A-E) A = veel details

  C = enkele details 

  E = één detail

Verticaliteit hoofdrichting architecto- A = verticale richting

 nische expressie (A-E) C = zowel verticaal als horizontaal

  E = horizontale richting 

Verfijning  aantal toegepaste A = diverse kleuren/materialen

materialisatie materialen en wijze  C = enkele kleuren/materialen

 toepassing (A-E) E = één kleur/materiaal

Op de Utrechtse Steenweg kiezen passanten het 

brede middendeel; de strook links is bezet door 

lantaarnpalen, terasjes, borden, geparkeerde fietsen.
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 zowel in inactieve als in levendige plinten gevestigd zijn. Zo zagen 

we bij H&M vier keer zo veel activiteit als in andere delen van de 

straat. Waarom hebben de plinten in de Langestraat meer impact 

op het gedrag van bezoekers dan die op de Steenweg?

Hier komt de motivatie om de hoek kijken: op de Langestraat 

lieten mensen die voor een specifieke winkel en/of product 

 kwamen relatief weinig activiteiten zien. Degenen die voor ver-

maak kwamen, juist relatief veel. Op de Steenweg ontbrak dat 

verband (figuur 2). 

Looproute
Maar het onderzoek leverde nog een ander inzicht op, dat te 

maken heeft met de passantenstromen. Op de Langestraat liepen 

de meeste bezoekers dicht langs de winkels, zagen de etalages 

van dichtbij en focusten op de tentoongestelde goederen. Op de 

Steenweg liepen ze midden op straat en zagen de winkelpanden 

van enige afstand. Hun zicht was niet beperkt tot alleen de eta-

lages en ze moesten dus ook een veel grotere diversiteit aan 

prikkels verwerken. 

Wij denken dat de inrichting van de ruimte een belangrijke rol 

speelt in het afwijkende gedrag in beide straten. De Langestraat 

heeft royale zijstroken en een smalle middenloper. Hier voelt het 

‘natuurlijk’ om dicht langs de winkels te lopen. Op de Steenweg 

zijn de zijstroken juist smal en staan er allerlei obstakels (prullen-

bakken, lantaarnpalen, fietsen, uitstallingen van winkels) in de 

‘loop’ van de bezoekers. Geen wonder dat de meeste mensen 

het midden van de straat kiezen.
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Suriname

Salomon Kroonenberg
Buitengewoon hoogleraar 

Anton de Kom Universiteit, Suriname

Tijdens de Natuurwetenschappelijke expeditie 1948-1949 

werd het Nassaugebergte beklommen, waar Bakker hoog-

waardige bauxiet ontdekte. Die vondst staat gerapporteerd in 

het artikel ‘Indrukken van de Natuurwetenschappelijke Expeditie 

naar Suriname 1948-’49’ van Bakker en Lanjouw in het Tijdschrift 

van het KNAG uit 1949. De beschreven chemische analyse zou 

later leiden tot uitgebreide bauxietexploratie. Maar waar die 

analyse vandaan komt, vertelt Bakker niet. 

In het archief van de Geologisch Mijnbouwkundige Dienst (GMD) 

van Suriname blijkt een rapport van zijn hand te liggen uit 1951, 

waarin Bakker zijn vondst nader toelicht. Het heet De witte bauxiet 

op de zuidelijke plateaus van het Nassaugebergte (Suriname). Dit 

geschrift komt in geen van zijn publicatielijsten voor. Het is dan 

ook enkel een doorslag van een rapport van zes pagina’s voor 

de GMD, dat nooit werd gepubliceerd. Er hoort ook een schets-

kaart van de expeditie bij, met de gelopen route en de monster-

punten. Die had ik nog niet eerder gezien. Het rapport beschrijft 

dat tijdens de expeditie, op 17 maart 1949, bauxietgeoloog dr. 

D.R. (Rob) de Vletter van Billiton langskomt, mogelijk via de radio 

geattendeerd op de vondst. De Vletter vindt ook zelf witte bauxiet 

en laat de monsters analyseren – inderdaad hoogstwaarschijn-

lijk door Billiton. Het wekt bevreemding dat Bakker in zijn artikel 

met Lanjouw noch De Vletter noch Billiton noemt. 

Silica
Een tweede mysterie is dat van de silicaplaatjes die Bakker op de 

Voltzberg vond in zijn geliefde oriçangas of kociołki, kleine ronde 

holtes in het kale granietoppervlak van de berg. Die plaatjes 

zouden het gevolg zijn van de neerslag van silica uit het water 

in de holtes, dat door fotosynthese van blauwalgen een hoge 

pH-waarde had gekregen. Ik ben sindsdien zelf op de Voltzberg 

geweest en heb geen silicaplaatjes gevonden. Wel zitten er in 

het gruis in die ‘water-ogen’ veelvuldig vierkante splijtstukjes 

van de kaliveldspaatmegakristen die uit de graniet zijn uitver-

weerd. Bakker zal die stukjes veldspaat toch niet voor silica 

 hebben aangezien? Ik blijf me verbazen over die man. •

Na mijn artikel ‘Professor Jan 

Pieter Bakker in Suriname’ 

in Geografie december 2017 

ben ik nog een paar zaken 

op het spoor gekomen die 

iets meer licht doen schijnen 

op een aantal van zijn 

ontdekkingen.

Nagekomen Bakkeriana: 
bauxiet en silicaplaatjes

Oproep

In een artikel van Bakker en Levelt uit 

1964, ‘An inquiry into the probability of 

a polyclimatic development of peneplains 

and pediments (etchplains) in Europe 

 during the Senonian and Tertiary period’, 

verwijzen de auteurs naar een nog niet 

verschenen artikel van J.P. Bakker en A.J. 

Wiggers (1964), ‘Studies on pediplanation 

and altiplanation in Surinam’. 

Joop Wiggers was in 1955 bij Bakker ge-

promoveerd op de wordingsgeschiedenis 

van de Noordoostpolder en werd later 

hoogleraar aan de VU. In het boekje 

 Wosuna 1954-1959 staat dat Wiggers 

in 1956 onder leiding van Bakker in 

Suriname het onderzoeksproject Geo-

morphological and sedimentological 

research in the Sabanpassie area to 

the south of Kwakoegron and in certain 

other areas of Surinam heeft uit-

gevoerd. Ook heeft hij bodemtypen 

in het Surinaamse Wageningen en in 

Nieuw Nickerie bestudeerd. Ik ben al 

heel lang op zoek naar rapportage 

van dat veldwerk, zowel vanwege de 

kwartairgeologische geschiedenis als 

vanwege de voorkomens van goud 

en diamant in het Sabanpassiegebied. 

Ik hoop van harte dat iemand mij 

 daaraan kan helpen. 

Bakkers schetskaart van de Nassau-expeditie. 
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Passantenstromen in de Amersfoortse Langestraat 

Stedelijk illusionisme
Het onderzoek bevestigt dat zowel de kwaliteit van de plint als 

de motivatie waarmee mensen de winkelstraat bezoeken, van 

invloed kan zijn op hun gedrag. Een belangrijk inzicht daarbij is 

dat plinten de meeste invloed lijken te hebben op fun-shoppers, 

tenminste als zij zich op maximaal een paar meter afstand be-

vinden. Hoe kleiner de afstand, des te groter de impact lijkt te 

zijn. Idealiter is er daarom langs de winkelplinten voldoende 

 bewegingsruimte om etalages van dichtbij te kunnen bekijken. 

In deze ‘verleidingszones’ kunnen bezoekers maximaal worden 

gestimuleerd te blijven hangen, binnen te lopen, te gaan zitten 

en iets te kopen of consumeren. Of het voor bezoekers ‘natuur-

lijk’ voelt om hier te lopen, hangt onder meer af van de straat-

inrichting. Hiermee worden soms bewust maar veelal onbewust 

allerlei (optische) ’trucs’ uitgehaald, die het gedrag van bezoekers 

in winkelstraten sterk kunnen beïnvloeden. Denk aan de vlak-

verdeling in de bestrating die mensen als vanzelf volgen en 

straatmeubilair dat bezoekers naar de winkels kan sturen. Wij 

noemen dit fenomeen stedelijk illusionisme, om te benadrukken 

dat de inrichting van de stad, straat en plint impact heeft op de 

keuzes en het gedrag van mensen. Een beetje ‘Mindfuck’ in de 

winkelstraat, die de binnenstad prettig kan verlevendigen. 

Pimm Terhorst is ontwerper bij RuimteVerhaal en parttime docent bij 

 Hogeschool Utrecht. Rien van Stigt is docent-onderzoeker op Hoge-

school Utrecht. 
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Figuur 3: Routing 

en activiteiten van 

bezoekers in de 

Amersfoortse 

 Langestraat (boven) 

en op de Utrechtse 

Steenweg (onder) 
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