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Hogeschool Utrecht bekeek carrière 550 afgestudeerden

De eerste farmakundigen studeerden in 2005 
af aan de Hogeschool Utrecht (hu). Bij de 
start was de opleiding nog vooral bedoeld 
om professionals op te leiden die in de open-
bare apotheek of ziekenhuisapotheek onder-
steuning bieden bij managementtaken. In 
de jaren daarna is het curriculum verbreed. 
De huidige farmakundigen zijn professionals 
die breed inzetbaar zijn in het gehele farma-
ceutische werkveld. Om na te gaan wat hun 
huidige functies zijn, verrichtte de hu een 
onderzoek onder haar alumni.
Van alle 550 farmakundigen die tot 2017 
waren afgestudeerd, is geïnventariseerd waar 
ze momenteel werkzaam zijn; van 438 (80%) 
is de werkplek achterhaald (zie figuur 1). Dit 
varieert van openbare apotheken, zieken-
huisapotheken, farmaceutische bedrijven, 
zorgverzekeraars, overige bedrijven (ict, 
groothandel) en overheidsinstanties. Een klein 
deel (n = 33) heeft gekozen voor een vervolg-
opleiding in de vorm van een master. Dit alles 
betekent dat de brede scholing die farmakun-
digen tegenwoordig krijgen, vruchten afwerpt.
In gesprekken met focusgroepen van farma-
kundigen en hun huidige leidinggevenden 
is geïnventariseerd wat hun belangrijkste 
functies en taken zijn. In de farmaceutische 
industrie vervullen ze bijvoorbeeld taken op 
het gebied van kwaliteitsbeheer, marketing 
en sales en klinisch onderzoek, tot en met 
pharmacovigilance. In dit artikel concentre-
ren we ons op de openbare farmacie en de 
ziekenhuisfarmacie.

In de openbare apotheek vormt de farma
kundige de brug tussen de apothekers
assistenten en de apotheker. Het takenpakket 
hangt af van de behoefte van de desbetreffen-
de apotheek (zie figuur 2). Het kan gaan om 
bedrijfsvoering, kwaliteitszorg of projecten 
rondom medicatieveiligheid. Binnen een 
thema als kwaliteitszorg kunnen de taken ook 
uiteenlopen van bijvoorbeeld het opzetten 
en onderhouden van een klachtenregister tot 
en met het schrijven en bijhouden van het 
kwaliteitshandboek of kwaliteitsjaarverslag, 
of bijvoorbeeld het maken van een onder-
houdsplan voor het pand.
De apotheker(s) en de farmakundige sturen 
samen de zorg aan in de apotheek. Dit werd 
bevestigd in de focusgroep. Farmakundige: 
“Ik ben er om het overzicht te bewaren en lijnen 
uit te zetten, samen met de apotheker.” Apothe-
ker: “Het is echt een één-tweetje.” In een enkel 
geval wordt de farmakundige mede-eigenaar 
van een apotheek, zoals Esmaa Amer die sa-
men met apotheker Sonja Keizers de Haagse 
apotheek Pillen en Praten beheert [1].

Ziekenhuisfarmacie
In de ziekenhuisapotheek voert de farma-
kundige projectmatige werkzaamheden uit 
op het gebied van kwaliteitsmanagement, 
financiën, ict en hrm (zie figuur 3). Het 
concrete takenpakket hangt af van de lokale 
behoefte. Zoals een deelnemer aan de focus-
groep ziekenhuisapotheek het uitdrukte: “Als 
ik mijn functie moet beschrijven ben ik inderdaad 

Farmakundigen inzetbaar
van apotheek tot overheid
De huidige farmakundigen zijn professionals die breed inzetbaar zijn 
in het hele farmaceutische werkveld. Om na te gaan wat hun huidige 
functies op de arbeidsmarkt zijn, verrichtte de Hogeschool Utrecht een 
onderzoek onder haar alumni. Van de 550 afgestudeerden blijkt vrijwel 
iedereen een baan te hebben, in een (ziekenhuis)apotheek, bij het 
bedrijfsleven of de overheid.
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Grote variëteit werkplekken farmakundigen

Figuur 1. Verdeling van werk

plekken van afgestudeerde farma-

kundigen (2004-2017, n = 438).

F A R M A K U N D I G E N

een kwaliteitsmanager voor alle afdelingen van de 
ziekenhuisapotheek.”
De meesten komen terecht in grotere alge-
mene ziekenhuizen of umc’s, maar ook in 
een regionaal ziekenhuis kunnen zij een be-
langrijke bijdrage leveren aan het apotheek-
team, bijvoorbeeld door taken op het gebied 
van kwaliteits- en projectmanagement over te 
nemen van de ziekenhuisapotheker [2].

Toekomst
De gezondheidszorg staat voor een aantal 
belangrijke uitdagingen en dat geldt zeker 
ook voor de farmacie. Door de veroudering 
van de bevolking nemen geneesmiddelenge-
bruik en polyfarmacie toe. Doordat zieken-
huisopnames korter duren, ontstaan soms 
medicatierisico’s die vragen om strakke regie 
vanuit de apotheek. eHealth en personalized 
medicine bieden kansen, maar voor bepaalde 
patiëntengroepen wordt de farmaceutische 
zorg daarmee ook erg ingewikkeld. En last 
but not least is ook in de farmaceutische zorg 
een transitie gaande naar een model waarin 
de patiënt centraal staat.
Door deze ontwikkelingen krijgen apotheker 
en apotheekteam steeds meer nieuwe taken: 
behandeling van kleine kwalen, zelfstandig 
monitoren en continueren van herhaalrecep-
tuur, grotere betrokkenheid bij de medicatie-
continuïteit en veiligheid rondom ziekenhuis-
opnames, het bevorderen van therapietrouw 
en een grote regierol bij medicatiebeoorde-
lingen. Dat maakt het vak interessanter, maar 
tegelijkertijd groeit de werkdruk. Huisartsen 
en apothekers slaan alarm over de toename 
van administratieve taken en management-

taken waardoor zij minder tijd hebben voor 
patiëntenzorg. Uit recent onderzoek naar de 
tijdsbesteding van apothekers blijkt dat zij tot 
de helft van hun tijd aan niet-zorggerelateer-
de taken besteden [3].
Farmakundigen kunnen in dit geheel een 
positieve bijdrage leveren door de project-
matige, bedrijfskundige en logistieke kant van 
de farmaceutische zorg te ondersteunen; een 
meerwaarde die zij de afgelopen jaren hebben 
bewezen. 
Dankzij hun brede farmaceutische en bedrijfs-
kundige achtergrond kunnen zij bijdragen aan 
verantwoorde innovaties in de zorg. Daar-
naast kunnen zij ook op andere terreinen, bij 
overheid en bedrijfsleven, meewerken aan de 
farmacie van de toekomst.  

Zie voor de literatuurreferenties pw.nl.
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Farmakunde alleen aan de Hogeschool Utrecht
De opleiding Farmakunde wordt uitsluitend aangeboden door de Hogeschool Utrecht. De 
opleiding is in 2001 opgezet om professionals op te leiden die in de openbare apotheek als 
‘bruggenbouwers’ kunnen fungeren tussen het wetenschappelijk opgeleide management en 
het mbo-opgeleide personeel. Het curriculum is inmiddels verbreed. De farmakundige is nu 
een professional die processen in de farmaceutische zorg- en dienstverlening analyseert, 
ondersteunt en verbetert, om uiteindelijk bij te dragen aan optimale zorg voor de patiënt.
De opleiding ontwikkelt competenties op verschillende terreinen, zowel vakinhoudelijk  
(farmacologie, gezondheidsvoorlichting) als bedrijfsmatig (kwaliteitsmanagement, bedrijfs-
voering, projectmanagement, communicatie, praktijkgericht onderzoek). Kortom, farma-
kundigen zijn all round-professionals die in veel verschillende werkomgevingen professio-
neel kunnen handelen en samenwerken met anderen.
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