etenschappelijke kenn@

Formuleer een vraag. Ga op
zoek naar bronnen (boeken,
artikelen) op internet en in

bibliotheek.
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Zoek hulp van een
deskundige als je het
moeilijk vindt te
bepalen welke infor-
matie te gebruiken.

evenskennis van je doelgroe@

Breng de ervaringen
en behoeften van je
doelgroep in kaart.

Ga in gesprek met je cliént
over ervaringen en voor-

keuren.

Neem je besluiten
WELOverwogen

In je werk neem je besluiten die invloed
hebben op je handelen en gevolgen voor
anderen. Soms doe je dat snel en met
weinig moeite. Soms is een situatie nieuw
of complex of komt een vraagstuk steeds
terug. Dan past het om WELOverwogen

te werk te gaan.

Dit hulpmiddel helpt je
bewust stil te staan bij vier
bronnen die je kunt gebruiken
voor het nemen van
WELOverwogen besluiten. Het
ondersteunt je in het maken van
keuzes die zo goed mogelijk aansluiten
bij de mensen voor wie jij je inzet. Het
helpt je om met vertrouwen je besluit te
nemen en het helder te onderbouwen.
Daarnaast draagt het bij aan de verdere
ontwikkeling van jouw professionele expertise.

Xpertise professionaﬁ

Ga bij jezelf na waarop je je
oordeel baseert. Kun je ook
tegenargumenten bedenken?
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Laat jezelf kritisch
bevragen door ande-
ren. En leer daarin van
elkaar.
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mgeving

Onderzoek welke rol samenwer-
kingspartners, sociaal netwerk,
media, het maatschappelijk
debat spelen in je besluitvor-
ming.

Welke interne regels,
routines, cultuur kunnen
je besluit beinvloeden?
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Lectoraat Werken in Justitieel Kader, Hogeschool Utrecht
Gerealiseerd door Analytic Storytelling



Neem je besluiten
WELOverwogen

I

In je werk neem je voortdurend besluiten die je
handelen bepalen en invloed hebben op
anderen. Dan is het belangrijk om zorgvuldig
en WELOverwogen te werk te gaan door vier
belangrijke bronnen te gebruiken:
Wetenschappelijke kennis, Expertise van jezelf
als (aankomend) professional, Levenskennis
van je doelgroep en kennis over de Omgeving.
Deze bronnen zijn niet strikt van elkaar te
scheiden. Zo wordt Expertise van jou als
professional bijvoorbeeld mede gevormd door
Wetenschappelijke kennis die je je eigen maakt.
Er is ook geen vaste volgorde in het raadplegen
van deze bronnen. Soms is het logisch om eerst
te onderzoeken welke Omgevingsfactoren een
rol spelen. In andere gevallen begin je juist met
het verzamelen van relevante
Wetenschappelijke kennis. Het raadplegen van
verschillende bronnen kan tegenstrijdige
informatie opleveren. In zulke situaties helpt
overleg met collega’s om tot een goed
afgewogen besluit te komen. Of het besluit
passend is, zal in de
praktijk blijken. Wat telt,
is dat je het besluit
WELOverwogen neemt
en goed kunt
verantwoorden. Dat
vraagt om een proces
van zorgvuldig
overwegen en
afwegen.

etenschappelijkelennis E xpertise professional

Wat weet je of denk je te weten? Wat zijn je
ervaringen, je gevoelens en daarop
gebaseerde aannamen? Wat zegt je intuitie?
Wat zie je jezelf doen in de situatie? Bespreek je
ideeén met een collega, werkbegeleider,
medestudent of docent.

Start met een duidelijke vraag. Verzamel
informatie uit onderzoeken, methodieken,
wetten en regelgeving. Raadpleeg verschillende
bronnen (Google Scholar, rechtspraak.nl,
overheid.nl, et cetera). Analyseer en beoordeel
op waarde en kwaliteit. Vraag hulp van een
deskundige als je twijfelt. Gebruik eventueel
Al-tools als hulpmiddel, maar check altijd de
bron!

WELO

O mgeving

Welke factoren spelen mee in jouw besluit?
Denk aan: interne regels, routines en cultuur
van je organisatie, aan het sociaal netwerk van
cliénten, aan externe invloeden zoals
samenwerkingspartners, beleid, media of
maatschappelijk debat.

L-evenskennis van je doelgroep

Wat weet je doelgroep? Wat vinden zij
belangrijk? Hun ervaringen, behoeften en
zorgen actief bevragen en meenemen in je
besluitvorming is cruciaal. Het besluit dat je
neemt heeft immers gevolgen voor hen.




