
PERSOONSGERICHTE VRAAG
Inzicht in opvattingen, ervaringen en voorkeuren

WAT IS DE PARTICIPATIEVRAAG? 
OPLOSSINGSGERICHTE VRAAG
Bedenken van oplossingen Kiezen van oplossingen

Initiatiefnemer bedenkt een oplossing 
en beslist. Hierbij worden de  
uitkomsten van de participatie gebruikt. 

Initiatiefnemer beslist over een  
advies of voorstel van participanten 

• inzicht in individuele opvattingen
• opvattingen die vaak voorkomen 

wegen zwaarder

• inzicht in individuele opvattingen
• inzicht in achterliggende motieven, 

belangen en emoties

• advies over of voorstel voor één of 
meer oplossingen

• voorkeur voor een oplossing of aanpak

• initiatiefnemer stelt vragen
• participanten reageren
• antwoorden worden vanuit de persoon gegeven

• initiatiefnemer stelt vragen
• participanten reageren 
• participanten stellen vragen
• antwoorden worden vanuit de persoon gegeven

• initiatiefnemer en participanten stellen vragen aan 
elkaar

• participanten stellen vragen aan elkaar
• oplossingen worden vanuit de groep geformuleerd

• initiatiefnemer en participanten stellen vragen aan 
elkaar

• participanten stellen vragen aan elkaar
• prioriteiten worden vanuit de groep geformuleerd

• laagdrempelige vorm van participeren • minder laagdrempelige vorm van participeren • hoge drempel om te participeren
• achtergrondkennis is nodig

• stemmen
• stickeren

• stemmen
• liken

• informatie/ 
inspraak  
bijeenkomtst

• interactief platform
• webinar

• enquête• flitspeiling
• burgerpanel

• live dialoog• discussieplatform
• online dialoog

Dit door SIA-RAAK gesubsidieerde KIEM onderzoeksproject is uitgevoerd door het Lectoraat Communicatie in Digitale Transitie 
in samenwerking met de gemeente Den Haag, Utrecht, Zoetermeer, +anderen, Argu en Renata Verloop.


