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Symposium ‘Goede
Buren’ 21 maart 2023

Over het belang van
positieve burencontacten
IN het algemeen en tussen
mensen met en zonder
een vorm van begeleiding
In het bijzonder

Ontwikkelwerkplaats
Goede Buren
Overvecht 1
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Interactieve opening door Aly Gruppen (presentator), bewoners van Overvecht en
Anemoon van Dijk (Woonin)

Inleiding Hogeschool Utrecht — Maarten Davelaar, Aly Gruppen i.s.m. Nico Ooms
Eerste ronde workshops

14.45 - 15.00 Verplaatsen naar andere workshopruimte

15.00 - 16.05 Tweede ronde workshops

Alledaags burgerschap in de buurt - Dr. Femmianne Bredewold (UvH)

16.45-17.00 Afsluiting: interview met Jules van Dam (TV) en Reijnder-Jan Spits (Portaal)

17.00-17.30 Hapje en drankje
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Goede buren?

- Wat zijn dat eigenlijk?

* |s het makkelijk om een
goede buur te zijn?

» Of Is het juist heel
moellijk?

* Veel
tegeltjeswijsheden....

H
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Spreekwoorden over buren
* Het gras is altijd groener bij de buren

* Goede hekken maken goede buren

* Een boze buurman is een dagelijks
ongeluk

* Al te goed is buurmans gek



Filmpje scheldende buren

van 1.00 tot 2.20



https://www.youtube.com/watch?v=c7YN5TtRrNY
https://www.youtube.com/watch?v=c7YN5TtRrNY

Positief
burencontact

Filmpje bekijken van Trajectum:
rol van student als Goede Buur (3 min.)

Rachelle woont samen met psychisch
kwetsbare mensen - Trajectum (hu.nl)

27 juni 2023



https://trajectum.hu.nl/rachelle-woont-samen-met-psychisch-kwetsbaren/
https://trajectum.hu.nl/rachelle-woont-samen-met-psychisch-kwetsbaren/

NU DE PAKKETIJES
BlJ DE BUREN
WORDEN AFGELEVERD

LEER IK DIE OOK
BETER KENNEN

de vader
van f -
27 juni 2023 ﬂé

En u?

1. Heeft een goede buren?
2. Wat zijn goede buren ?
3. Wat doet een goede buur?

4. Wie vindt zichzelf een goede
buur?

5. Wat maakt u een goede buur?

H



H
Interview

Goede Buren In
Overvecht

https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/burenconta
ct-versterken-in-de-utrechtse-wijk-overvecht

Vanaf 3.07



https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/burencontact-versterken-in-de-utrechtse-wijk-overvecht
https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/burencontact-versterken-in-de-utrechtse-wijk-overvecht

De rol van
woningcorporaties in
burencontact

Anemoon van Dijk, manager Wonen

bij woningcorporatie Woonin

(voorheen Viveste en Mitros) ‘ L
sy 8 8 MR E B IOT
B g b oo Sty

27 juni 2023
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Resultaten
‘Goede Buren’

Over het belang van positieve
burencontacten in het algemeen
en tussen mensen met en
zonder een vorm van begeleiding
In het bijzonder

Ontwikkelwerkplaats  ayGruppen Nico ooms,

GOede Bu ren Maarten Davelaar
Overvecht m



HOGESCHOOL
UTRECHT

GOEDE BUREN

Lessen uit gemengde woonprojecten in Utrecht
~,“ : 7"‘.“—&%"“_ ]

' '»@aar‘ten Davelaar, Aly Gruppen, Jeroen Knevel

o PE—— ‘g

Aanleiding

Lessen Ontwikkelwerkplaats Gemengd
Wonen & de vraag: zijn die te vertalen
naar een 'gewone' wijk’?

Zorgen om belastbaarheid ‘kwetsbare’
wijken & om ‘een zachte landing in de
wijk’ van mensen met ondersteuning

'De wijk' krijgt veel aandacht in
onderzoek en beleid, individuele
ontmoetingen daarbinnen veel minder

H
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SOCIALE INNOVATIE

KENNISCENTRUM
HOGESCHOOL
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Ontwikkelwerkplaats H

Gezamenlijke zoektocht:

= Doen: (door)ontwikkelen interventies,
werken aan (kleine)
concrete resultaten

= Onderzoeken: deelnemende
organisaties, studenten en
onderzoekers

= Leren: met en van elkaar
(professionals en bewoners)

= Verbinden: overleggen,
samenwerken

" 27-6-2023 13
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Voorbeelden interventies
& onderzoek

1. Aanpak Vulcanusdreef & Nieuwe
Buren

2. Sociaal renoveren
3. Flatcoach

4. Wijkkring (onderzoek naar)
opstartfase

5. (Straat)interviews over ‘goede
buur’ zijn

14




Overkoepelende
lessen

1. Meer aandacht nodig voor belang
burencontact voor draagkracht en
verbinding in buurten

2. Belang goede basisvoorwaarden
voor positief burencontact

3. Noodzaak van anders kijken naar
wijken: breder én preciezer

4. Noodzaak van anders werken in de
wijk: meer gezamenlijk, langduriger,
gerichter

27 juni 2023




‘Ja buren zijn dichterbij. Je woont ernaast,
familie is vaak te ver of ze hebben het druk.
Voor een klein praatje wil je niet meteen te ver
zoeken’ (vrouw).

‘Ik heb redelijk wat aan mijn buren, want ik heb
ze vaak gevraagd om mijn sleutel als ik mezelf
had buitengesloten. Dat is dan toch fijn om te

hebben. Mijn buren geven mij een veilig
gevoel’ (man).

‘Buren kunnen veel voor mij betekenen. Als ik
mijn buren nooit sprak, had ik waarschijnlijk
geen veilig gevoel in mijn buurt. Een band met
elkaar, geeft foch bepaalde waarde mee’
(vrouw).

27 juni 2023

Belang burencontact |iv

Individualistische, hyperdiverse samenleving:
minder (knellende) banden... de buren blijven

Sociale contacten in buurt dragen — onder
voorwaarden - bij aan:

* thuisgevoel

« vertrouwen

+ veiligheid(sgevoel)
* leefbaarheid

Afwezigheid burencontact: Indicator voor
problemen (De Kanarie).

16



Ay
Burencontact

Bijzondere vorm van sociaal
contact:

- veel ongeschreven regels
& verwachtingen

- rijk aan tegenstellingen:
* licht & zwaar
- alledaags & lastig
- wederkerig & ongelijk

27 juni 2023



‘Goede buren zijn mensen die oprecht zijn en
het fijn vinden om naast elkaar te wonen. Een
praatje maken kan genoeg zijn’ (man, woont
50 jaar in Overvecht).

‘Met wie je een praatje kan maken. Je hoeft
niet bij elkaar over de vioer te komen maar als
je ze ziet gedag zeggen’ (man).

‘lemand waar je geen last van hebt. Mensen
moeten niet zo boos kijken en gedag zeggen
of een klein praatje maken’ (vrouw).

'k ben helemaal niet zo iemand die bij mensen
over de vloer komt, maar ik weet hoe
belangrijk het is als buren je normaal
aanspreken' (vrouw, voormalig cliént
beschermd wonen).

27 juni 2023

Bewoners Overvecht iV
over burencontact

Meeste buurtbewoners hechten aan
groeten, rekening houden met
elkaar, lichte burenhulp

Samendoen versterkt burencontact:
commissies, tuinwerk, buurtambassadeurs

Behoefte aan 'verbinders' in elk complex

Kleine, alledaagse burencontact belangrijk
(maar vaak niet gezien)

Benut (ervarings)kennis rond burencontact
van buurtbewoners met begeleiding

18
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Basisvoorwaarden
positief burencontact

- velligheid
* vertrouwen

 ondersteuning

 Individueel: in begeleidings-
/zorgplannen aandacht
voor burencontact

* buurtsamenleving: 'Je vindt altijd
wel iemand die zich wil inzetten voor
de buurt, maar je hebt wel iemand
nodig die zoekt!

19



Anders kijken naar |
de wijk
 preciezer kijken naar (verschillen

tussen) complexen/sub-buurten
op draagkracht en samenhang

- kijken vanuit verschillende
Invalshoeken

« 00k achter de voordeur, In
gesprek met bewoners

27 juni 2023 20



Anders werken In
de wijk (1)

Voorwaarden:

resultaten hebben tijd nodig

ruimte & mandaat voor
samenwerking

kartrekkers

maak af waar je aan begonnen
bent

Zzorg voor overdracht

werk vooral ook informeel &
praktisch samen

'zichtbaar werken'

27 juni 2023

Koffie-inloop

ledere woensdagmiddag van 13.30u tot 16.00u in de
ontmoetingsruimte voor bewoners

op nummer 372 (1° portiek, 5° verdieping)
Bel aan, dan doen we de deur voor u open.

Koffie en thee staat voor u klaar!
eeeeeeeeeeeeeeee (0638324568) of Ronald (0638324556)




27 juni 2023

Anders werken In
de wijk (2)

Intensiever, langduriger en gezamenlijk
draagkracht en verbinding in complexen
verbeteren, voorbeelden:

« samenwerking rond Flatcoach
* Integrale aanpak Vulcanusdreef

- combinatie interventies bij sociaal
renoveren

* (gecombineerde) vormen van
gericht/anders toewijzen

H
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Opbrengsten Ontwikkelwerkplaats 9

. (Samen)werken in de wijk kan beter
g Geleerd van wat niet werkt
B Sociale inferventies verbeterd

EB’HE Gegroeid inzicht in betekenis van burencontact voor een buurt

|‘ Meer aandacht sociale professionals voor begeleiden bewoners rond burencontact

27 juni 2023 23



Postbus 1045 6801 BA Arnhem www.loesje.nl

DAT JE
ZEKER WEET

DAT JE BUREN
JE TERUGGROETEN

Locye

27 juni 2023
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Workshops

zax 13.30 — 14.45 Eerste ronde workshops
@ 14.45-15.00 Pauze (koffie en thee in de lokalen)
=2= 15.00-16.05 Tweede ronde workshops

@7 16.15 Plenaire programma grote zaal.



Alledaags
burgerschap in de
buurt -
Femmianne
Bredewold

I 1 U HOGESCHOOL HIER KOMT
1™ UTRECHT ALLES SAMEN



Interview burencontact
versterken

Interview Jules van Dam
(zorgorganisatie de
Tussenvoorziening)

Reijnder-Jan Spits
(woningcorporatie Portaal)

27 juni 2023 27
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Impressie symposium Goede

Buren & opbrengsten
Ontwikkelwerkplaats

https://www.hu.nl/onderzoek/pr

* 0Jecten/burencontact-

versterken-in-de-utrechtse-
wilk-overvecht
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https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/burencontact-versterken-in-de-utrechtse-wijk-overvecht
https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/burencontact-versterken-in-de-utrechtse-wijk-overvecht
https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/burencontact-versterken-in-de-utrechtse-wijk-overvecht
https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/burencontact-versterken-in-de-utrechtse-wijk-overvecht
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Met dank aan en mede mogelijk gemaakt door
de deelnemende organisaties en ...

Oranje Fonds

“(nnovatiefonds

II HOGESCHOOL
1™ UTRECHT

Ontwikkelwerkplaats zéii
GOede Buren °t Groene Sticht

Overvecht .

Gemeente Utrecht




love 1s.. i
Tijd voor een drankje en
hapje met de buren!

Dank voor jullie komst en aandacht!

Muziek Rolling Stones:

https://open.spotify.com/track/1nBufEoW7UXvQO
WagamNI6Kx?si=PTXkAJ80SPWOBLpY9owzcw

..saying “hi’ to the https://www.youtube.com/watch?v=IW20bjoJuu4
new neighbors.

TM Reg. U.S. Pat. Oft. — all rights reserved
© 2013 Minikim Holland B.V.
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https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fopen.spotify.com%2Ftrack%2F1nBufEoW7UXvQWgqmNl6Kx%3Fsi%3DPTXkAJ8oSPW0BLpY9owzcw&data=05%7C01%7Caly.gruppen%40hu.nl%7Ce175d68d82204e6ed20f08db293b2eea%7C989329099a5a4d18ace47236b5b5e11d%7C0%7C0%7C638149106389652701%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=TwmK71GL6PO0rj30ONP8F8pOQZ%2BvjkyKjvRRMx8TH2Y%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fopen.spotify.com%2Ftrack%2F1nBufEoW7UXvQWgqmNl6Kx%3Fsi%3DPTXkAJ8oSPW0BLpY9owzcw&data=05%7C01%7Caly.gruppen%40hu.nl%7Ce175d68d82204e6ed20f08db293b2eea%7C989329099a5a4d18ace47236b5b5e11d%7C0%7C0%7C638149106389652701%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=TwmK71GL6PO0rj30ONP8F8pOQZ%2BvjkyKjvRRMx8TH2Y%3D&reserved=0
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