
Waar gaat dit project over?
Regelmatig zijn er in (forensische) zorginstellingen incidenten waarin onveiligheid 
ontstaat voor patiënten en zorgverleners. Agressie komt vaak voor, maar ook 
bedreiging of brandstichting. De impact op zowel patiënten als zorgverleners is 
groot. Beiden lopen het risico om (verder) getraumatiseerd te raken. 

Als het de-escalerend optreden van zorgverleners niet afdoende werkt, schakelen 
zij soms de politie in. Deze samenwerking tussen politie en (forensische) 
zorginstellingen verloopt soms goed, maar soms ook moeizaam. Zo wil de politie 
niet altijd komen, zeker als de patiënt in een separeerruimte zit, want ‘hij zit toch 
goed bij jullie?’. Als politie wel komt, kan haar optreden veel teweegbrengen op de 
afdeling. Voor de politie is het lastig als zorgverleners na aanhouding geen 
aangifte willen doen. Dan zit de patiënt onrechtmatig in een politiecel.

Wat gaat er goed en wat kan er beter in de samenwerking tussen politie en zorg 
tijdens onveilige situaties in de kliniek? In dit onderzoek brengen wij voor het 
eerst de perspectieven van patiënten, zorg en politie samen.

Dit actieonderzoek vindt plaats binnen vijf zorginstellingen in Midden-Nederland:
 
- Altrecht
- GGz Centraal
- Van der Hoeven Kliniek
- Fivoor
- UMC Utrecht

Politie doet mee met de basisteams waar deze zorginstellingen gelegen zijn en de 
regionale beleidsportefeuille Zorg en Veiligheid.

Het actieonderzoek loopt van september 2024 tot september 2026. We gaan 
samen met patiënten, zorg en politie kijken naar wat er goed en minder goed gaat 
in onveilige situaties. We gaan samen oplossingen ontwikkelen. We organiseren
daarvoor bijeenkomsten en interviews. Tot slot voeren we die oplossingen in, 
volgen we de voortgang en stellen zo nodig bij.

Wat levert dit op? 
Veiligheid voor patiënten en 
professionals, door verbeterde 
werkwijzen.

Meer informatie via:
https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/tot-hier-en-niet-verder
of mail naar tothier@hu.nl 
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