
Agnes heeft haar zorgpremie al 
een paar maanden niet kunnen 
betalen.

STAP 1

Agnes betaalt de 
daaropvolgende periode haar 
schuld volgens de afspraak af.

Tijdens de zitting zijn aanwezig:

Tijdens de zitting stelt de rechter zich informeel op. Er zijn, in 
tegenstelling tot standaard rolzittingen, geen andere gedaagden 
aanwezig. Op deze manier heeft Agnes meer privacy en kan ze 
vrijuit praten.

Oplossing voor betalingsachterstanden
Alternatieve route waarbij schuldeiser, schuldhulpverlening 
en de rechtbank samenwerken

Als ze naar de zitting 
komt, betaalt ze minder 
griffierecht.

Agnes ontvangt een 
uitnodiging van de 
rechtbank. Ze wordt 
uitgenodigd voor een 
rolzitting om het over de 
betalingsachterstand te 
hebben.

STAP 2 STAP 4 STAP 6

STAP 3 STAP 5
Tijdens de zitting wordt er een betalingsregeling 
afgesproken met de zorgverzekeraar, die rekening houdt 
met Agnes' draagkracht en situatie.

Agnes is opgelucht:
“Ik wilde het zelf oplossen, 
maar wist niet hoe. Nu is 
het goed geregeld en heb 
ik veel minder stress.”

Agnes heeft haar 
betalingsachterstand 
nu helemaal afbetaald.

STAP 7
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Ze ontvangt vóór de zitting een 
herinnering van de 
zorgverzekeraar en de 
rechtbank.

RechterMedewerker
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WAT W€RKT?
Eerder uit de schulden
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