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Lijst met afkortingen
 
AMV		  Alleenstaande Minderjarige Vreemdelingen
AP		  Autoriteit Persoonsgegevens
AVE-model 	 Aanpak Voorkomen Escalatie
AVG		  Algemene Verordening Persoonsgegevens
AVIM		  Afdeling Vreemdelingenpolitie, Identificatie en Mensenhandel
AZC		  Asielzoekerscentrum
Bibob		  Wet bevordering integriteitsbeoordelingen door het openbaar bestuur
BIG		  Beroepen in de individuele gezondheidszorg
BM		  Burgemeester
Boa		  Buitengewoon opsporingsambtenaar
Bpg		  Besluit politiegegevens
BSN		  Burgerservicenummer
B&W		  Burgmeester en wethouders 
COA		  Centraal Orgaan Opvang Asielzoekers
DJI		  Dienst Justitiële Inrichtingen
DPIA		  Data Protection Impact Assessment
DT&V		  Dienst Terugkeer en Vertrek
GEB		  Gegevensbeschermingseffectbeoordeling
GGD		  Gemeentelijke Gezondheidsdienst
GGZ		  Geestelijke gezondheidszorg 
GI		  Gecertificeerde Instellingen
IND		  Immigratie en naturalisatiedienst
ISK		  Internationale Schakelklas
JoU		  Stichting Jongerenwerk Utrecht
LPGA M-N	 Lokale persoonsgerichte aanpakken Midden-Nederland
MBVEO	 Wet maatregelen bestrijding voetbalvandalisme en ernstige overlast
M-N 		  Midden-Nederland
NS		  Nederlandse Spoorwegen
OCV		  Overlastgevende Criminele Vreemdelingen
OM		  Openbaar Ministerie
OOV		  Openbare orde en veiligheid
PGA		  Persoonsgerichte aanpak 
PI		  Penitentiaire Inrichting
RMC 		  Regionaal Meld- en Coördinatiefunctie
RvdK		  Raad voor de Kinderbescherming
Suwi		  Structuur Uitvoeringsorganisatie Werk en Inkomen
UAVG		  Uitvoeringswet AVG
WGS		  Wet Gegevensverwerking door Samenwerkingsverbanden
Wjsg		  Wet justitiële en strafvorderlijke gegevens
WGBO		  Wet geneeskundige behandelovereenkomst
Wlz		  Wet langdurige zorg
WMO		  Wet maatschappelijke ondersteuning
Wpg		  Wet politiegegevens
Wvggz		  Wet verplichte ggz
Wzd		  Wet zorg en dwang
ZSM		  Zorgvuldig, Snel en op Maat
ZVH		  Zorg- en veiligheidshuis
ZVHGV 	 Zorg- en veiligheidshuis Gooi en Vechtstreek
ZVHRU		 Zorg- en veiligheidshuis regio Utrecht
ZVWOVP	 Zonder vaste woon- of verblijfplaats 
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De partners van de lokale PGA
 
Het bevoegd gezag van de gemeente en de reglementpartners van de lokale persoonsgerichte aanpak 
(lokale PGA), zoals vermeld op het lokale tekenblad als vast onderdeel van dit privacyreglement, onder 
de voorwaarde dat:

•	 deze organisaties zich kunnen vinden in de gegevensuitwisseling in het kader van de lokale PGA in 
de gemeente conform het bepaalde in artikel 9 t/m 20 van dit privacyreglement;

•	 gegevensuitwisseling rechtmatig en zorgvuldig geschiedt;
•	 	organisaties zich verplichten tot het nakomen van de regels, afspraken en wettelijke kaders zoals 

vastgesteld en uitgewerkt in dit reglement;
•	 	organisaties hun medewerkers informeren over de plichten en verantwoordelijkheden die horen bij 

het ondertekenen van dit reglement.

Hierna te noemen ‘partners’.
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Aanleiding en doel van het privacyreglement
Gemeenten in de veiligheidsregio Midden-Nederland hebben in toenemende mate te maken met 
uitdagingen op het gebied van de openbare orde en veiligheid, in het bijzonder bij het tegengaan van 
veiligheidsproblematiek veroorzaakt door personen die overlastgevend/crimineel gedrag vertonen. 
Deze doelgroep is gevarieerd en laat zich lastig afbakenen. Het betreft veelal personen met een 
samenloop van complexe problemen en die vanwege ongewenst gedrag in aanraking komen met 
organisaties uit het veiligheidsdomein, zoals politie en/of justitie.

De precieze aard en omvang van deze doelgroep verschilt als lokale opgave natuurlijk ook tussen 
gemeenten en regio’s. In algemene zin gaat het om personen die herhaaldelijk hinderlijk, onrechtmatig, 
crimineel of op andere wijze problematisch gedrag vertonen dat leidt tot incidenten die worden 
beschouwd als verstoringen van de openbare orde en/of waarvan een veiligheidsrisico uitgaat 
voor de persoon zelf, personen in diens directe omgeving, de inwoners en/of de fysieke of online 
leefomgeving. Voorbeelden van dergelijke doelgroepen in Midden-Nederland zijn personen met 
(risicovol) onbegrepen gedrag en een hoog veiligheidsrisico, jeugdige (criminele) overlastplegers, 
(straat)dealers, jonge aanwas en (potentiële) doorgroeiers (naar drugscriminaliteit), plofkrakers, 
overlastgevende en criminele vreemdelingen, plegers van extreme woonoverlast, plegers van 
lichamelijk, psychisch, seksueel en/of financieel geweld in relationele sfeer of in de vorm van belaging/
bedreiging en plegers van voetbalgeweld. Maar ook ondermijnende criminaliteit, cybercrime/online 
criminaliteit en het veroorzaken van onveiligheid in de online leefomgeving zijn fenomenen die een 
steeds sterkere stempel drukken op de veiligheid en veiligheidsgevoelens van de inwoners.

Een grote uitdaging bij het effectief kunnen optreden tegen het gedrag van deze personen en de 
problematiek rondom deze doelgroepen is het lokaal kunnen en mogen verbinden van “straf en zorg”. 
Privacywetgeving stelt immers strenge randvoorwaarden aan het delen van informatie over personen 
terwijl uitwisseling van (bijzondere) persoonsgegevens wel noodzakelijk is om op individueel niveau de 
inzet van straf-, zorg- en hulpinterventies te kunnen organiseren en harmoniseren. Het voorliggende 
privacyreglement stelt daarom de wettelijke kaders, voorwaarden en regels waaraan moet worden 
voldaan om op lokaal niveau domeinoverstijgend te kunnen samenwerken.

Vanuit hun wettelijke taak om de openbare orde en veiligheid te bewaken (Gemeentewet), 
hebben gemeenten een regierol bij de ontwikkeling van zogenaamde aanpakken gericht op lokale 
veiligheidsproblematiek. Voor met name de uitvoering daarvan zijn gemeenten afhankelijk van (lokale) 
samenwerkingspartners. Alle bij dit privacyreglement aangesloten partners hebben dan ook op enige 
wijze te maken met personen die herhaaldelijk de openbare orde verstoren en/of crimineel gedrag 
vertonen en een veiligheidsrisico vormen voor zichzelf en hun omgeving. Alle partners zijn bovendien 
ook gecommitteerd aan de opgave om criminaliteit en ernstige overlast bij de bron (de pleger) aan te 
pakken, recidive te verminderen en daarnaast om nieuwe aanwas te voorkomen.

Voor de meeste overlastgevende/criminele personen zijn partners zelf, al dan niet in samenwerking, 
in staat om het ongewenste gedrag met een reguliere (monodisciplinaire) aanpak tijdig, effectief en 
duurzaam in positieve zin om te buigen. Voor een kleiner deel geldt echter dat een reguliere aanpak 
onvoldoende effectief is gebleken of kan zijn. Vaak ligt de complexiteit van het gedrag van de persoon, 
diens onderliggende problematiek of de situatie waarin iemand verkeert hieraan ten grondslag. Voor 
deze doelgroep is een integrale, oftewel domeinoverstijgende, aanpak nodig. Dit betekent dat partners 
vanuit meer dan één keten door gezamenlijke inzet (procesregie en coördinatie) het veiligheidsrisico, 
bijvoorbeeld in de vorm van ernstige (maatschappelijke) overlast, wegnemen. Dit doen zij door 
interventies op meerdere leefdomeinen, veelal gelijktijdig en altijd in zo goed mogelijke afstemming, in 
te zetten.

Gemeenten in Midden-Nederland hebben hiervoor een lokale Persoonsgerichte Aanpak (lokale 
PGA). Elke lokale PGA wordt uitgevoerd op geleide van gemeentelijke regie. De lokale PGA is 
een opschaalmogelijkheid voor casuïstiek waarin reguliere zorg- en hulpaanbieders, al dan niet in 
samenspraak met het lokale team, buurtteam of sociale wijkteam geen verdere mogelijkheden zien 
om veiligheidsrisico’s weg te nemen. Vanuit de lokale PGA wordt procesregie gevoerd over casuïstiek 
waarvoor een integrale aanpak noodzakelijk wordt geacht, maar die (nog) niet, of niet meer, voldoet 
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aan de inclusiecriteria van een aanpak onder regie van het zorg- en veiligheidshuis (ZVH; zoals de 
Top-X, Radicalisering of Levensloop aanpakken). De wijze waarop in veel gemeentes deze drie 
‘niveaus’ zijn georganiseerd en zich tot elkaar verhouden (figuur 1) sluit aan bij het veelgebruikte AVE-
model1 (Aanpak Voorkoming Escalatie). Het AVE-model biedt onder andere helderheid over waar de 
regie ligt bij (dreigende) escalaties van problematiek. De lokale PGA correspondeert met de inzet en 
regie die hoort bij AVE fase 3: er zijn complexe problemen op meerdere domeinen en leefgebieden en 
een veiligheidsrisico is vastgesteld.

Alhoewel de inclusiecriteria van de lokale PGA en de ZVH’s in theorie idealiter naadloos op elkaar 
aansluiten is vanwege twee praktische redenen gekozen hierin een zekere bandbreedte aan 
te houden. Ten eerste kennen de drie ZVH’s in Midden-Nederland hun eigen, regio-specifieke, 
inclusiecriteria (binnen de kaders die hieraan worden gesteld vanuit de Wet Gegevensverwerking 
door Samenwerkingsverbanden; WGS). Ten tweede wordt met het toestaan van enige overlap in 
inclusiecriteria voorkomen dat casuïstiek “tussen wal en schip” kan belanden. Dit benadrukt wel 
het belang van heldere en eenduidige werkwijzen rondom processen zoals de aanmelding, triage, 
op- en afschaling en het uitstromen van casuïstiek. Deze moeten op het niveau van lokale PGA’s per 
gemeente en doelgroep en de daarbij betrokken lokale partners meer in detail worden uitgewerkt.

Inclusie in een lokale PGA kent twee uitkomsten. Een gunstige uitkomst is wanneer gedrag van de 
persoon in positieve zin is veranderd waardoor niet langer sprake is van een evident veiligheidsrisico. 
Wanneer dit het geval is dan kan, indien nodig of gewenst, worden afgeschaald naar reguliere 
(monodisciplinaire) vormen van zorg en/of ondersteuning. Van daaruit kan verder worden gewerkt aan 
het verbeteren van levensomstandigheden en het opbouwen van toekomstperspectief van en door de 
persoon. Een ongunstige uitkomst is aan de orde wanneer opname in een lokale PGA niet (tijdig) heeft 
geleid tot de gewenste effecten: de persoon volhardt in het ongewenste gedrag en het veiligheidsrisico 
is niet verminderd of zelfs hoger geworden. Hiervoor bestaat de optie van het opschalen van een 
casus naar het ZVH.2 Een vereiste hiervoor is dat de persoon aantoonbaar voldoet aan de criteria voor 
opname in een persoonsgerichte aanpak onder regie van het betreffende ZVH, en natuurlijk ook aan de 
criteria die daarvoor vanuit de WGS worden gesteld. Figuur 1 maakt op hoofdlijnen de relatie tussen 
de verschillende aanpakken duidelijk3 , waarbij de lokale PGA dus vooral is gericht op casuïstiek in het 
middelste niveau in de piramide.

Figuur 1. Schematische weergave van de drie niveaus: regulier, lokale PGA en ZVH

1	 Bouman, S., & Drouven, L. (2015). Aanpak Voorkoming Escalatie. Leeuwarden: Bureau HHM.
2	 Deze optie kan ook worden ingezet voor personen voor wie een urgente aanpak nodig is.
3	� Er bestaan lokale variaties van dit model. Gekozen is voor het model in Figuur 1 omdat het overeenkomt met het meest 

recente Landelijk Kader “Met zorg aangepakt!” van de regionale ZVH’s en de landelijke vereniging (november 2024).

Zorgdomein Veiligheidsdomein
Gemeentelĳk

domein

Complexe domeinoverstĳgende 
casuïstiek
waarbĳ integrale samenwerking over 
domeinen heen nodig is.
Bĳvoorbeeld de Levensloopaanpak en MDA++

Procesregie Zorg- en Veiligheidshuizen

Reguliere (complexe) casuïstiek
waarbĳ een lokale persoonsgerichte 
aanpak nodig is.
Regie gemeenten

Reguliere casuïstiek
waarbĳ samenwerking binnen één
domein voldoende is.
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De ZVH’s hebben overigens sinds maart 2025 eigen wetgeving (WGS) en een eigen 
samenwerkingsconvenant, werkproces en privacy protocol. Het belangrijkste verschil tussen de lokale 
PGA en een aanpak onder regie van het ZVH is dat bij de laatste sprake is van meer complexiteit 
en een strafrechtelijke component waardoor er meer mogelijkheden zijn om dwang en drang 
maatregelen in te zetten. Zo is in de aanpakken van het ZVH naast gemeente en politie het Openbaar 
Ministerie ook als vaste partner vertegenwoordigd, dit in tegenstelling tot de lokale PGA waarin 
vaste partners gemeente en politie zijn. Verder geldt in vrijwel alle gemeenten en regio’s dat regionale 
samenwerkingspartners van zowel de lokale PGA als het ZVH vaak dezelfde organisaties zijn.

Een meer recent fenomeen waar verschillende gemeenten steeds vaker mee worden geconfronteerd 
is overlastgevend/crimineel gedrag van personen die geen inwoner zijn van die gemeente en daar 
ook niet structureel, al dan niet zonder vaste woon- of verblijfplaats, verblijven. Voor die personen is 
het niet altijd logisch en vaak simpelweg niet mogelijk om zorg-/hulpinterventies of strafmaatregelen 
door partners van de lokale PGA uit te laten voeren. Tegelijkertijd wordt een integrale aanpak vaak wel 
noodzakelijk geacht omdat, zoals blijkt uit politieregistraties, sprake is van herhaaldelijke openbare 
orde verstoringen, criminele gedragingen of omdat deze personen anderszins een veiligheidsrisico 
vormen en bovendien omdat een reguliere aanpak niet volstaat of überhaupt niet mogelijk is. Voor 
gemeenten en betrokken partners is het wenselijk en belangrijk dat ook voor deze personen een 
integrale aanpak, lokaal dan wel elders, kan worden ingezet als instrument om effectief in te spelen op 
de lokale veiligheidsproblematiek die met die deze doelgroep(en) gepaard gaat.

Tegen deze achtergrond committeren de partners van dit privacyreglement zich aan de lokale 
persoonsgerichte aanpak(ken) van hun gemeente, in aanmerking nemende dat:

•	 dit privacyreglement op het niveau van de veiligheidsregio Midden-Nederland is opgesteld 
(de 38 gemeenten in de provincies Flevoland en Utrecht en de Gooi en Vechtstreek) en zowel 
onderbouwing als verantwoording vormt voor elke lokale PGA in deze regio;

•	 alle gemeenten en daarmee alle lokale PGA’s op basis van één model-privacyreglement lokale PGA 
M-N werken dat voor elke gemeente afzonderlijk wordt gecompleteerd met een lokaal tekenblad 
(lijst met partners) en een lokaal artikel 20 Wpg-besluit dat inhoudelijk identiek is voor elke 
gemeente;

•	 elke lokale PGA een samenwerking betreft van meerdere partners op het niveau van individuele 
casuïstiek waarvan gegevensuitwisseling een noodzakelijk onderdeel is. 

•	 drie niveaus van partnerschap worden onderscheiden: 

	° Niveau 1: de vaste partners die bij elke casus betrokken zijn: gemeente en politie;
	° Niveau 2: reglementpartners, hun betrokkenheid is casusafhankelijk;
	° �Niveau 3: incidentele partners. Dit zijn geen reglementpartners. Afhankelijk van de casus kan 

hun betrokkenheid noodzakelijk worden geacht. Voor deelname aan een casusoverleg gelden 
aanvullende voorwaarden.

•	 �voor de uitvoering van elke lokale PGA samenwerkingspartners gebonden zijn aan de afspraken 
en spelregels rondom gegevensuitwisseling, waaronder persoonsgegevens en categorieën van 
bijzondere persoonsgegevens, waarbij partners daar ieder vanuit hun eigen taken, bevoegdheden 
en verantwoordelijkheden invulling aan geven, zoals ook vastgesteld in dit reglement;

•	 de afspraken en spelregels in dit reglement vast staan, identiek zijn voor elke gemeente en het 
privacyreglement niet lokaal kan worden aangepast. Gemeenten kunnen wel bepalen: 

	° welke organisaties zij naast de politie als reglementpartner bij hun lokale PGA willen betrekken;
	° �of, en zo ja voor welke specifieke doelgroep(en), zij één of meerdere lokale PGA’s willen 

uitvoeren waarbij de inclusiecriteria zoals gesteld in dit reglement (artikel 2 lid 2) leidend zijn;
	° �in elk van deze gemeenten sprake is of kan zijn van overlast, criminaliteit en andersoortige 

verstoringen die een bedreiging vormen voor de openbare orde en/of veiligheid in de 
betreffende gemeente en noodzaken tot een intensieve samenwerking tussen partijen uit 
meerdere ketens waaronder zorg, veiligheid, sociaal, welzijn, jeugd en asiel/vreemdelingen;

•	 vast is komen te staan dat de gemeente wordt geconfronteerd met dit problematische gedrag door 
één of meerdere personen;

•	 de partners op het gebied van de veiligheid en leefbaarheid, een (verbetering in de) veilige en 
leefbare woon- en leefomgeving tot stand willen brengen en ook online overlastgevend of crimineel 
gedrag willen tegengaan;
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•	 de aanpak van personen met overlastgevend en/of crimineel gedrag effectief kan zijn als sprake is 
van een integrale en gecoördineerde aanpak vanuit (tenminste) het zorg- en het veiligheidsdomein;

•	 het overlastgevende en criminele gedrag mede zijn oorzaak vindt in en een versterkend effect 
heeft op problemen van de persoon en/of de personen in zijn omgeving. De samenwerking tussen 
partijen uit (tenminste) het zorg- en veiligheidsdomein is hiervoor nodig;

•	 een lokale PGA op het niveau van individuele casuïstiek primair betreft het zo nodig en mogelijk 
inzetten en afstemmen van zorg-, hulp- en ondersteuningsinterventies gericht op eventuele 
onderliggende problematiek op (meerdere) levensgebieden en daarmee aan het verbeteren van 
iemands toekomstperspectief. Als afgeleide daarvan wordt ook een positieve gedragsverandering 
verwacht waardoor niet langer sprake is van het herhaaldelijk vertonen van overlastgevend/
crimineel gedrag en er niet langer een veiligheidsrisico van de persoon uitgaat;

•	 de interventies die worden ingezet naar aanleiding van opname in een lokale PGA onder andere 
kunnen bestaan uit een aanbod van jeugdhulp en/of maatschappelijke ondersteuning en/of zorg en 
indien nodig ook bestuursrechtelijke, civielrechtelijke en strafrechtelijke interventies;

•	 voor sommige doelgroepen, waaronder de doelgroep van overlastgevende criminele 
vreemdelingen (OCV), geldt dat de pleegplaats van het overlastgevende/criminele gedrag vaak 
niet gelijk is aan de woon- of verblijfplaats van de persoon of de gemeente waarmee de persoon 
regiobinding heeft;

•	 voor een goede afstemming en uitvoering van een aanpak voor de OCV doelgroep betrokkenheid 
van één of meerdere organisaties uit de asiel- en vreemdelingenketen noodzakelijk is. Dit kan 
maar hoeft niet in de vorm van een lokale PGA te zijn. Het kan ook het, na aanmelding voor een 
lokale PGA, toeleiden van de persoon naar een organisatie uit de asiel- en vreemdelingenketen 
of een individuele verstrekking van een partner aan een organisatie uit de asiel- en 
vreemdelingenmigratieketen;

•	 alle partners van dit reglement persoonsgegevens verstrekken en/of ontvangen in verband met de 
vaststelling of uitvoering van een lokale PGA;

•	 voor personen die overlastgevend/crimineel gedrag vertonen in een andere gemeente dan waar 
zij inwoner zijn vaak sprake is van betrokkenheid van meerdere gemeenten. Dit privacyreglement 
beschrijft hiervoor een algemene werkwijze omtrent het afstemming over een casus door PGA 
Experts van twee of meer gemeenten via de lijn van burgmeester tot burgemeester, al dan niet in 
overleg met de politie;

•	 de PGA Expert, ambtenaar in dienst van de gemeente, als taken heeft het coördineren en samen 
met de lokale partners uitvoeren van de lokale PGA;

•	 dit privacyreglement de gedragsregels omschrijft bij het verstrekken en verder verwerken van 
persoonsgegevens door partners in het kader van de samenwerking op het gebied van de lokale 
PGA’s in de regio Midden-Nederland, alsook de verschillende verantwoordelijkheden met het oog 
op de rechten en plichten uit van toepassing zijnde gegevensbeschermingswet- en regelgeving;

•	 met dit privacyreglement invulling wordt gegeven aan de in artikel 26 van de AVG neergelegde 
verplichting voor partners om op een transparante wijze hun samenwerkingsafspraken en hun 
verantwoordelijkheden jegens elkaar en jegens de betrokken persoon vast te leggen;

•	 partnerschap bestaat op voorwaarde van ondertekening van dit privacyreglement en de 
werkwijzen en protocollen rondom gegevensverwerking die daaruit voortvloeien.



10

Algemene bepalingen
Artikel 1 Begripsbepalingen

1. �Aanmelder: partner die een bepaalde persoon, al dan niet deel van een systeem, bij de PGA Expert 
aanmeldt ten behoeve van een lokale persoonsgerichte aanpak.

2. �Aanmelding: het voordragen van een casus door één van de partners voor opname in een lokale 
PGA en het uitwisselen van informatie, waaronder persoonsgegevens, ten behoeve van de toetsing 
of de casus in aanmerking (voldoet aan de inclusiecriteria) komt voor opname in de lokale PGA.

3. �Afschalen: het overdragen van een casus naar reguliere zorg/hulp aangeboden door een enkele 
partner (lokaal team) volgend op het besluit dat inzet vanuit de lokale PGA niet langer nodig is en 
eventuele zorg, hulp of ondersteuning die nog wel geïndiceerd is voor de persoon, bij voorkeur via 
warme overdracht, wordt overgedragen aan een enkele partner in overleg met de persoon en het 
lokaal team.

4. �Algemene Verordening Persoonsgegevens (AVG): verordening (EU) 2016/679 van het Europees 
Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen 
in verband met de verwerking van Persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die 
gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (Algemene Verordening Persoonsgegevens).

5. �Asiel- en vreemdelingenketen: het geheel van (overheids-)organisaties en andere partijen die 
samenwerken bij de uitvoering van het asiel- en vreemdelingenbeleid in Nederland. Deze keten is 
verantwoordelijk voor de toelating, opvang, begeleiding en terugkeer van vreemdelingen, inclusief 
asielzoekers. De belangrijkste onderdelen van de keten zijn de Immigratie- en Naturalisatiedienst 
(IND), het Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA) en de Dienst Terugkeer en Vertrek (DT&V), de 
Afdeling Vreemdelingenpolitie, Identificatie en Mensenhandel (AVIM) van de nationale politie, Nidos 
(voogdij-organisatie voor alleenstaande minderjarige vreemdelingen), en Meldpunt voor Perspectief 
(veldwerkorganisatie voor doelgroep van personen in de asiel- en vreemdelingenketen).

6. �Autoriteit Persoonsgegevens (AP): de nationale toezichthouder die toezicht houdt op de naleving 
van de wettelijke regels ten aanzien van de bescherming van persoonsgegevens.

7. �AVE-model: Aanpak Voorkoming Escalatie.4  Het AVE-model is een methodiek die wordt gebruik 
om complexe situaties bij huishoudens en binnen organisaties, zoals gemeenten en het onderwijs, 
helder te structureren en effectief aan te pakken. Het model onderscheidt vier fases. De fases zijn 
AVE 1: geen problemen of alleen vermoeden van problemen en de zelfredzaamheid is groot; AVE 
2: een vraag of probleem in een huishouden en een gezamenlijk plan wordt gemaakt. Het kan 
gaan om enkelvoudige of meervoudige en complexe problematiek; AVE 3: complexe problemen 
op meerdere domeinen en leefgebieden en de veiligheid van de persoon of diens omgeving is in 
gevaar. Samenwerking tussen meerder organisaties is nodig en kan hier ook stagneren; AVE 4: 
problemen die dermate complex of groot zijn dat de situatie escaleert en er maatschappelijke onrust 
en onveiligheid voor mensen ontstaat. De lokale PGA correspondeert met name met AVE fase 3.

8. �Beheerder PGA-bestand: de functionaris die in opdracht van het college van B&W van de 
gemeente en onder rechtstreeks gezag van de burgemeester, als verantwoordelijke voor de 
gegevensverwerking in het kader van de lokale PGA, de zorg heeft voor het vastleggen, bewaren,  
ter beschikking stellen en verstrekken van persoonsgegevens in het bestand, conform de 
bepalingen van dit reglement, zijnde de PGA Expert.

9. �Beheerder privacyreglement Lokale PGA Midden-Nederland: de beheerder van het 
privacyreglement is de gemeente Utrecht, directie Openbare Orde en Veiligheid, cluster Veiligheid en 
Zorg. De beheerder beheert het privacyreglement lokale PGA M-N. In elke gemeente bestaat deze 
uit drie onderdelen: 1) dit privacyreglement, 2) het lokale tekenblad waarop wordt vermeld welke 
organisaties als reglementpartner betrokken zijn bij de lokale PGA in de betreffende gemeente en 

4	 Bouman, S., & Drouven, L. (2015). Aanpak Voorkoming Escalatie. Leeuwarden: Bureau HHM
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3) een artikel 20 Wpg-besluit van de politie op het niveau van de betreffende gemeente (inhoudelijk 
identiek voor elke gemeente). De beheerder heeft als functie om te bewaken dat geen lokale 
aanpassingen en/of versies van het privacyreglement worden gedaan of ontstaan. De beheerder 
beheert het tekenblad, maar is niet verantwoordelijk voor de lokale invulling daarvan. Dat is de 
gemeente zelf. De gemeente coördineert zelf welke organisaties reglementpartner zijn van de lokale 
PGA en is, samen met de beheerder, verantwoordelijk voor een actueel tekenblad (artikel 24 en 
artikel 27). 

10. �Betrokkene: natuurlijk persoon die op enige wijze deel uitmaakt van het (sociale) netwerk van 
de persoon, zoals gezins- en familieleden en andere personen met een directe invloed op de 
persoon, en op wie een persoonsgegeven dat in het PGA-bestand is vastgelegd betrekking kan 
hebben en daarmee op basis van de informatie in het PGA-bestand direct of indirect kan worden 
geïdentificeerd (artikel 4 lid 1 AVG).

11. �Buitengewoon opsporingsambtenaar (Boa): een beëdigd functionaris die is bevoegd tot de 
opsporing van bepaalde, meestal een beperkt aantal of een specifieke groep, strafbare feiten.  
In dit reglement worden onderscheiden gemeente boa’s (voornamelijk ‘toezicht en handhaving’, 
maar mogelijk ook sociaal rechercheurs, boswachters, milieuambtenaren, leerplichtambtenaren)  
en NS boa’s.

12. �Burgemeester: waar in dit reglement gesproken wordt van ‘burgemeester’ wordt gedoeld op het 
bestuursorgaan Burgemeester en dus ook op de gemeentelijke afdelingen die vallen onder het 
gezag van de burgemeester in het kader van zijn OOV-taken (art. 172 e.v. Gemeentewet), zoals de 
afdeling Openbare Orde en Veiligheid (OOV).

13. �Categorieën bijzondere persoonsgegevens: persoonsgegevens waaruit ras of etnische afkomst, 
politieke opvattingen, religieuze of levensbeschouwelijke overtuigingen, of het lidmaatschap van 
een vakbond blijken alsmede genetische gegevens, biometrische gegevens met het oog op de 
unieke identificatie van een persoon, alsmede gegevens over gezondheid, of met betrekking tot 
iemands seksueel gedrag of seksuele gerichtheid. Deze gegevens worden uitsluitend verwerkt 
voor zover artikel 9 lid 2 van de AVG zoals nader uitgewerkt in de Uitvoeringswet AVG en andere 
wetgeving dit toestaat.

14. �Casusoverleg: een besloten overleg waarin diverse experts en belanghebbenden, 
vertegenwoordigers van bij de betreffende lokale PGA aangesloten partners die bij de specifieke 
casus betrokken dienen te zijn, samenkomen. Indien noodzakelijk nemen ook incidentele partners 
deel aan het casusoverleg. Het casusoverleg vindt plaats wanneer op basis van triage is besloten 
een persoon op te nemen in een lokale PGA. Tijdens het casusoverleg wordt individuele casuïstiek 
besproken gericht op de totstandkoming, uitvoering en eventuele bijsturing van een integraal plan 
van aanpak. Daarvoor worden, in onderlinge samenhang, inhoudelijke afspraken gemaakt over de 
rol en informatiebehoefte van iedere betrokken partner om uitvoering te kunnen geven aan het plan 
van aanpak. Ook wordt overlegd over de noodzaak van het op- en afschalen of afsluiten van een 
casus.

15. �College van burgemeester en wethouders (college van B&W): waar in dit reglement gesproken 
wordt van het college wordt gedoeld op het bestuursorgaan het college van B&W en de afdelingen 
of organisaties die collegetaken uitoefenen o.a. in het kader van de WMO, Wpg, Jeugdwet en 
Participatiewet.

16. �Coördinatie: het uitvoeren van werkzaamheden, vooral door de PGA Expert, gericht op de 
totstandkoming en voortgang van de samenwerking tussen partners bij de persoonsgerichte 
aanpak.

17. �Dat-informatie: persoonsgegevens die uitsluitend betreffen óf een instantie contacten heeft met 
de inwoner, de datum van het begin – en indien aan de orde - de einddatum van deze contacten, 
zonder dat de informatie over de inhoud van dat contact wordt prijsgegeven (in tegenstelling tot 
‘wat-informatie’ dat inhoudelijke informatie over een persoon betreft.



12

18. �Datalek: iedere inbreuk in verband met persoonsgegevens (zoals bedoeld in artikel 4 sub 12 
AVG). Een datalek betreft een beveiligingsincident waarbij persoonsgegevens verloren, vernietigd, 
gewijzigd of ongeoorloofd verstrekt of ingezien worden. Het gaat dus om een inbreuk op de 
beveiliging van persoonsgegevens, waarbij de vertrouwelijkheid, integriteit of beschikbaarheid van 
deze gegevens in het geding is.

19. �Derde: een natuurlijk persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, een dienst of een ander 
orgaan, niet zijnde de persoon, noch de verwerkingsverantwoordelijke, noch de verwerker, noch 
de persoon die onder rechtstreeks gezag van de verwerkingsverantwoordelijke of de verwerker 
gemachtigd zijn om persoonsgegevens te verwerken.

20. �Gecertificeerde Instelling (GI): een gecertificeerde instelling is een organisatie die van de overheid 
de bevoegdheid heeft gekregen om kinderbeschermingsmaatregelen en jeugdreclassering 
uit te voeren. Deze instellingen, ook wel bekend onder de afkorting GI’s, voldoen aan strenge 
kwaliteitseisen en zijn geaccrediteerd om jeugdbescherming en jeugdreclassering te bieden.

 
21. �Gegevensbeschermingseffectbeoordeling (GEB): een instrument om vooraf privacy risico’s van 

een gegevensverwerking in kaart te brengen zodat de betrokken organisatie(s) maatregelen kunnen 
nemen om deze risico’s te verkleinen. Een GEB is ook wel bekend onder de Engelse afkorting 
DPIA: Data Protection Impact Assessment. De verplichting om een GEB uit te voeren staat in de 
AVG, Wpg en Wjsg.

22. �ICT-systeem: een digitaal systeem dat partners van een lokale PGA gebruiken om informatie 
over personen veilig te delen en samen te werken. Het ICT-systeem helpt bij het gestructureerd 
vastleggen van gegevens, het bewaken van bewaartermijnen, de overdracht van noodzakelijke 
gegevens in geval van op- of afschaling van een casus, het overzichtelijk maken van signaleringen 
en risico’s en het documenteren van het plan van aanpak, de acties die daartoe worden uitgevoerd 
en de interventies die worden ingezet en het verloop daarvan. Het ICT-systeem zorgt voor een 
veilige informatie-uitwisseling binnen de gestelde wettelijke kaders en in overeenstemming met 
de voorwaarden zoals beschreven in dit privacyreglement. Er zijn in de regio Midden Nederland 
verschillende ICT-systemen in werking waaronder PGAx en Kedo.

23. �Incidentele partner: (zie ook partner) natuurlijk persoon of rechtspersoon, niet zijnde ‘de 
persoon’ of ouder/wettelijk vertegenwoordiger, vaste partner of andere reglementpartner, 
die deelneemt aan een casusoverleg omdat de inbreng of expertise in een specifiek geval 
noodzakelijk is om tot een goede aanpak te komen of de effectiviteit van de aanpak te monitoren. 
In aanwezigheid van een incidentele partner vindt alleen verwerking van persoonsgegevens 
plaats voor zover deze deelnemer daarvoor een verwerkingsgrondslag heeft. Verstrekking van 
persoonsgegevens aan incidentele partners vindt alleen plaats voor zover de verstrekker daarvoor 
een verstrekkingsgrondslag heeft. Incidentele partners dienen vooraf aan het casusoverleg een 
privacyverklaring te ondertekenen (zie bijlage 1). Voor incidentele partners die eenpitter zijn 
(o.a. ZZP’ers) kunnen vaste partners en andere overheidspartners samen besluiten of deelname 
mogelijk is en op basis van welke voorwaarden (bijvoorbeeld een VOG of weerbaarheidscheck).

24. �Interventie: maatregel, voorziening, traject, actie of handeling, als onderdeel van de 
persoonsgerichte aanpak, gericht op het verminderen of tegengaan van het problematisch gedrag 
van de persoon en diens onderliggende problematiek opdat de openbare orde niet langer wordt 
verstoord en/of de veiligheid van de persoon zelf of die van anderen niet langer wordt bedreigd. 
Interventies zijn zowel gericht op het bieden van perspectief op de verschillende leefgebieden 
als om grenzen te stellen aan het overlastgevende en/of criminele gedrag. Interventies kunnen 
bestuursrechtelijk, strafrechtelijk en civielrechtelijk zijn alsmede een aanbod van jeugdhulp, 
maatschappelijke ondersteuning of zorg betreffen. Voorbeelden van interventies zijn het verzenden 
van brieven aan de persoon en/of wettelijke vertegenwoordigers, het uitvoeren van hulpverlening, 
ondersteuning en begeleiding, het uitvoeren van zorg of behandeling voor lichamelijke, geestelijke 
of verslavingsproblematiek, een tijdelijk locatie- of contactverbod, het aanmelden van de persoon 
voor een passende aanpak.
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25. �Inwoner: iemand die behoort tot de bevolking van een gemeente en die is opgenomen in het 
bevolkingsregister van die gemeente op basis van een woonadres of, voor de groep die zonder 
vaste woon- of verblijfplaats structureel in die gemeente verblijft, een briefadres. In het kader 
van dit privacyreglement worden ook vreemdelingen die woonachtig zijn op een AZC of andere 
opvanglocatie van het COA als inwoner van die gemeente beschouwd.

26. �Justitiële gegevens: bij algemene maatregel van bestuur omschreven persoonsgegevens of 
gegevens over een rechtspersoon inzake de toepassing van het strafrecht of de strafvordering die 
in een gegevensbestand zijn of worden verwerkt zoals bedoeld onder artikel 1 onder a Wjsg,  
resp. Bjsg.

27. �Keten: aanduiding van de verschillende domeinen: strafrecht, bestuur (met deeldomeinen zoals 
openbare orde en veiligheid, werk en inkomen, sociaal domein en leerplicht), welzijn/hulpverlening, 
zorg (waaronder ggz en verslavingszorg) en asiel- en vreemdelingenketen.

28. �Leverancier: de partner of incidentele partner die ten behoeve van de persoonsgerichte aanpak 
persoonsgegevens verstrekt en op basis van artikel 4 lid 1 zeggenschap behoudt over deze 
persoonsgegevens.

29. �Lokale team: (sociaal) team of loket in (wijken of buurten van) de woonplaats van de inwoner dat 
de toegang vormt tot de jeugdhulp en de maatschappelijke ondersteuning. Terminologie kan per 
gemeente verschillen. Andere benamingen zijn buurtteam en sociale wijkteam.

30. �Notificatiebrief: een officiële brief die bij voorkeur persoonlijk en zo snel mogelijk na het besluit 
tot opname van betreffende persoon in een lokale PGA wordt overhandigd en die tenminste 
ingaat op de volgende elementen: naam van de betrokken partijen, de reden van de aanpak, de 
doelstellingen, de beoogde resultaten, indien redelijkerwijs bekend de betrokken instanties, datum 
en tijdstip van een eerste - niet vrijblijvende - afspraak en iemands rechten.

31. �Ondersteuning: interventie in de vorm van medische, psychosociale, of sociaaleconomische hulp, 
ondersteuning, activering of begeleiding, daaronder ook begrepen iedere vorm van forensische 
zorg.

32. �Online overlastgevend/crimineel gedrag: gedrag/delicten waarbij digitale technologie een 
rol speelt, ook wel aangeduid als cyberdelicten. Dit omvat een breed scala aan kwaadaardige 
activiteiten, zoals online fraude en oplichting (aan- en verkoopfraude, phishing, etc.), 
identiteitsdiefstal en -fraude, illegale inhoud en gedrag (verspreiden illegale content, opruiing/
haatzaaien, grooming), technische aanvallen (hacking, ransomware, DDoS-aanvallen), intimidatie 
en persoonlijke aanvallen (online stalken, cyberpesten, sextortion) en hybride vormen (doxing en 
hybride straatgeweld). 

33. �Overlastgevend/crimineel gedrag: herhaaldelijk hinderlijk, overlastgevend, onrechtmatig, 
crimineel en/of op andere wijze problematisch gedrag dat leidt tot incidenten die worden 
beschouwd als verstoringen van de openbare orde en/of die een veiligheidsrisico vormen voor 
de persoon zelf en/of personen in diens directe sociale leefomgeving en de inwoners van de 
betreffende gemeente en/of de fysieke of online leefomgeving.

34. �Partner: de rechtspersoon, overheidsinstantie, dienst of een ander orgaan die op het niveau 
van individuele casuïstiek op enige wijze betrokken is bij een lokale persoonsgerichte aanpak 
en de verwerking van persoonsgegevens ten behoeve van de samenwerking in het realiseren 
van een plan van aanpak. Drie vormen van partners worden onderscheiden: 1) vaste partners, 2) 
reglementpartners en 3) incidentele partners.

35. �Persoon: natuurlijk persoon, niet zijnde een betrokkene uit het gezins-/familiesysteem of sociale 
netwerk van de persoon, op wie een persoonsgegevens dat in het PGA-bestand is vastgelegd 
betrekking heeft, en die op basis van de informatie in het PGA-bestand direct of indirect kan 
worden geïdentificeerd (artikel 4 lid 1 AVG). Het betreft personen die overlastgevende/crimineel 
gedrag vertonen en in beeld zijn vanwege (mogelijke) opname in een lokale PGA. Er wordt een 
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onderscheid gemaakt op basis van drie hoofdstromen: personen die 1a) ingeschreven inwoner zijn 
van de gemeente waar zij hun overlastgevende/criminele gedrag vertonen of 1b) daar langdurig 
zonder vaste woon- of verblijfplaats verblijven; 2a) inwoner zijn van een andere gemeente in de 
regio Midden-Nederland of 2b) inwoner zijn van een gemeente buiten de regio Midden-Nederland; 
3) geen ingeschreven inwoner zijn van een gemeente in Nederland (vreemdelingen/ 
niet-ingezetenen).

36. �Persoonsgegevens: alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke 
persoon, welke gebruikt kunnen worden voor het opstellen van een plan van aanpak en de 
uitvoering daarvan, zoals:
•	 voor- en achternaam (en eventuele roepnaam);
•	 adresgegevens, geboortedatum en geslacht;
•	 	naam- en adresgegevens van de wettelijke vertegenwoordiger(s);
•	 	korte omschrijving van de aard en omvang van het gesignaleerde problematische gedrag;
•	 	een andere ‘identificator’ zoals identificatienummer, locatiegegevens, een online identificator 

of een of meer elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, fysiologische, genetische, 
psychische, economische, culturele of sociale identiteit van die natuurlijke persoon.

37. �Persoonsgerichte aanpak (PGA): door de PGA Expert geregisseerd en gecoördineerd geheel van 
interventies gericht op het gedrag van de persoon met het doel dit gedrag zodanig te beïnvloeden 
dat de persoon niet langer de openbare orde verstoort en/of de eigen veiligheid en/of die van 
personen in diens omgeving en/of inwoners van de betreffende gemeente en/of de fysieke of 
online leefomgeving en dat zich in bijzondere gevallen ook kan richten op één of meerdere directe 
sociale contacten van de persoon voor zover zij van directe (zeer) negatieve invloed zijn op de 
persoon en de doelen van een persoonsgerichte aanpak bedreigen.

38. �PGA-bestand: het gestructureerd geheel van persoonsgegevens in combinatie met de onderdelen 
van een plan van aanpak en de uitvoering van de lokale PGA van een specifieke persoon 
waaronder:
•	 gegevens over het aanspreken van de persoon op het overlastgevende/criminele gedrag en 

over het gesprek dat daarover is gevoerd en/of met de wettelijke vertegenwoordiger(s) bij het 
overhandigen van de notificatiebrief (bijvoorbeeld in de vorm van een kort verslag van het 
gesprek en de gemaakte afspraken);

•	 	vermelding of en wanneer aan de persoon en/of diens wettelijk vertegenwoordiger(s) een brief 
is verzonden of uitgereikt;

•	 	gegevens over de interventies inzake het verminderen van het overlastgevende/criminele 
gedrag;

•	 	gegevens over het uitvoeren, monitoren, afronden en evalueren van de interventies inzake het 
verminderen van het problematische gedrag;

•	 	informatie over een eventuele aanmelding voor een groepsaanpak of een persoonsgerichte 
aanpak in het Zorg- en veiligheidshuis;

•	 	informatie over een eventuele toeleiding naar het college van B&W of naar een lokaal team 
ondersteuning of hulpverlening vanuit het sociaal domein, of naar de leerplichtambtenaar;

•	 	informatie over een eventuele toeleiding naar het college van burgemeester en wethouders van 
een gemeente buiten de regio Midden Nederland of naar een landelijke organisatie uit de  
asiel- en vreemdelingenketen.

39. �PGA Expert: functionaris die in opdracht van het college van B&W van één van de gemeenten in 
de regio Midden-Nederland de PGA op casusniveau coördineert vanaf aanmelding tot het moment 
van het opschalen, afschalen of afsluiten van een casus. 

40. �Reglementpartner: de rechtspersoon, overheidsinstantie, dienst of een ander orgaan die middels 
ondertekening aangesloten is bij dit reglement en op het niveau van individuele casuïstiek op enige 
wijze betrokken is bij een lokale persoonsgerichte aanpak en de verwerking van persoonsgegevens 
ten behoeve van de samenwerking in het realiseren van een plan van aanpak. Op het niveau 
van individuele casuïstiek is betrokkenheid van een reglementpartner, in tegenstelling tot vaste 
partners, casusafhankelijk.
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41. �Strafrechtelijke persoonsgegevens: persoonsgegevens betreffende strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten of daarmee verband houdende veiligheidsmaatregelen  
(zoals bedoeld in AVG artikel 10 en UAVG artikel 11).

42. �Strafvorderlijke gegevens: persoonsgegevens of gegevens over een rechtspersoon die zijn 
verkregen in het kader van een strafvorderlijk onderzoek en die het Openbaar Ministerie in een 
strafdossier of langs geautomatiseerde weg verwerkt in een gegevensbestand, zoals bedoeld in 
artikel 1, onder b Wjsg.

43. �Systeem: mensen (‘betrokkenen’) met wie de persoon in gezinsverband samenleeft of heeft 
samengeleefd of met wie de persoon anderszins intensieve contacten heeft.

44. �Tenuitvoerleggingsgegevens (TUL-gegevens): persoonsgegevens of gegevens over een 
rechtspersoon inzake de tenuitvoerlegging van strafrechtelijke beslissingen, die in een dossier of 
een ander gegevensbestand zijn of worden verwerkt, zoals bedoeld in artikel 1 onder d Wjsg.

45. �Vaste partner: bij dit privacyreglement aangesloten partner die op het niveau van individuele 
casuïstiek bij elk casusoverleg betrokken is. Vaste partners zijn gemeente en politie. 

46. �Verwerking van persoonsgegevens: elke handeling of elk geheel van handelingen met betrekking 
tot persoonsgegevens, waaronder in ieder geval het verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren, 
bijwerken, wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, 
verspreiding of enige andere vorm van terbeschikkingstelling, samenbrengen, met elkaar in verband 
brengen, alsmede het afschermen, uitwissen of vernietigen van gegevens (artikel 4 lid 2 AVG).

47. �Verwerkingsverantwoordelijke: een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, 
een dienst of een ander orgaan die of dat, alleen of samen met anderen, het doel van en 
de middelen voor de verwerking van persoonsgegevens vaststelt, of die in de wet als 
verwerkingsverantwoordelijke wordt aangewezen (zie ook artikel 26 AVG).

48. �Vreemdeling: ieder die de Nederlandse nationaliteit niet bezit en niet op grond van een 
wettelijke bepaling als Nederlander moet worden behandeld. Dit omvat personen die geen 
wettig recht hebben om in Nederland te verblijven (onrechtmatig verblijf), maar ook personen 
met een niet-Nederlandse nationaliteit die wel rechtmatig verblijven, bijvoorbeeld op basis van 
een verblijfsvergunning of door het gemeenschapsrecht van de EU. Binnen de doelgroep van 
overlastgevende/criminele vreemdelingen worden de volgende subgroepen onderscheiden: 
alleenstaande minderjarige vluchtelingen (AMV) en jongvolwassen asielzoekers (18-25 jaar), 
rondreizende vreemdelingen die geen asiel aanvragen, uitgeprocedeerde ongedocumenteerde 
overlastgevende criminele vreemdelingen, (dakloze) Oost-Europese arbeidsmigranten en in het 
AZC / COA-opvanglocatie ondergebrachte vreemdelingen die buiten de COA-locatie overlast 
veroorzaken.

49. �Weerbaarheidscheck: Dit is een gestructureerd open bronnen onderzoek waarbij ten minste 
het handelsregister van de Kamer van Koophandel, kadasters en financiële registers worden 
geraadpleegd.

50. �Wettelijk vertegenwoordiger: de ouder of de voogd die het gezag over een minderjarige 
uitoefent, of de door de rechter aangewezen vertegenwoordiger van een wilsonbekwame 
jongvolwassene of Nidos (voogdij-organisatie voor alleenstaande minderjarige vreemdelingen).  
Als degene die het gezag uitoefent of uitoefenen buiten beeld zijn wordt hieronder ook verstaan de 
opvoeder, verzorger, degene bij wie de jeugdige woont of degene onder wiens dagelijkse invloed 
de jeugdige staat doch zonder gezag.

51. �Zorg- en veiligheidshuis (ZVH): in de regio Midden-Nederland zijn drie Zorg- en veiligheidshuizen: 
regio Utrecht (ZVHRU), Gooi en Vechtstreek (ZVHGV) en Flevoland (ZVH Flevoland). Een ZVH 
verbindt en ondersteunt professionals uit het veiligheids-, zorg- en gemeentelijk domein om 
samen te werken aan oplossingen voor personen die problemen hebben op meer dan één van die 
domeinen en een veiligheidsrisico vormen.
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52. �ZSM-werkwijze: een werkwijze van politie, Openbaar Ministerie en de ketenpartners Reclassering 
Nederland, Reclassering Leger des Heils, Stichting Verslavingsreclassering GGZ, Slachtofferhulp 
Nederland, Stichting Halt, de Raad voor de Kinderbescherming en Veilig Thuis, gericht op het na 
aanhouding van een verdachte voor een veelvoorkomend misdrijf Zo Snel, Slim, Selectief, Simpel, 
Samen en Samenlevingsgericht Mogelijk beslissen over het afdoeningstraject.

Artikel 2 Gemeenschappelijk doel, doelgroep en doelbinding

1. �In het kader van de lokale persoonsgerichte aanpak van personen die door hun overlastgevende/
criminele gedrag herhaaldelijk de openbare orde verstoren en/of een veiligheidsrisico vormen voor 
zichzelf, personen in hun directe sociale leefomgeving, de inwoners van de betreffende gemeente 
en/of de fysieke of online leefomgeving, worden ter bescherming van de openbare orde en van 
de veiligheid in de gemeente en ter bescherming van de veiligheid van betrokken of anderen 
persoonsgegevens verwerkt voor de volgende doeleinden:
a.	 vast te stellen of en in welke gemeente de persoon in aanmerking komt voor een lokale PGA.5  

Dit kan ook gaan om gemeenten buiten de regio Midden-Nederland (artikel 20);
b.	 het analyseren van de complexe situatie van de persoon die in aanmerking komt voor opname 

in een lokale PGA in de regio Midden-Nederland om te bezien welke doelen met de lokale PGA 
worden beoogd en op welke leefgebieden interventies en acties nodig zijn;

c.	 het opstellen van een PGA voor de persoon, waarbij gekeken wordt vanuit welke keten(s) en 
partner(s) welke interventies en acties nodig zijn en binnen welke termijn;

d.	 het uitvoeren van de PGA voor de persoon, waarbij de verschillende partners die bij een casus 
betrokken dienen te zijn samenwerken om tot een optimaal resultaat te komen;

e.	 het monitoren van de uitvoering en resultaten van de PGA bij personen die in een lokale PGA 
zijn opgenomen;

f.	 het evalueren, onderzoeken, statistisch bewerken en verantwoorden van de resultaten, effecten 
en het (beleids)proces van de PGA;

g.	 het bepalen of verdere verstrekking van persoonsgegevens aan partners, incidentele partners of 
samenwerkingsverbanden noodzakelijk en wettelijk toegestaan is.

2. De partners richten zich daarbij op personen van wie:
•	 een partner op basis van herhaalde contacten en interventies meent dat het voortzetten van 

interventies uitsluitend vanuit zijn eigen keten niet volstaat, én;
•	 	het gedrag of de vermoedelijk aanwezige meervoudige problematiek een integrale aanpak vanuit 

twee of meer ketens noodzakelijk maakt, én;
•	 	een geregisseerde integrale aanpak nodig is omdat, blijkens minimaal twee politieregistraties6 in 

de afgelopen twaalf maanden, het gedrag van de persoon de openbare orde verstoort en/of een 
bedreiging is of kan zijn voor de veiligheid van de persoon zelf, gezins- en familieleden, andere 
betrokkenen in diens directe sociale leefomgeving, de inwoners van de betreffende gemeente 
en/of de fysieke of online leefomgeving;

•	 	terwijl deze persoon nog niet, of niet meer, in aanmerking komt voor een PGA onder regie van 
het ZVH.

3. �Het doel zoals omschreven in lid 1, gericht op de doelgroep zoals omschreven in lid 2, wordt 
door de deelnemende partners gerealiseerd door gezamenlijk de achtergrond, het gedrag en de 
onderliggende problematiek van de persoon te analyseren en op basis hiervan een persoonsgerichte 
aanpak vast te stellen en uit te voeren, waarbij zo mogelijk en zo nodig de persoon wordt 
ondersteund bij de aanpak van aanwezige problematiek op verschillende leefgebieden door de 
inzet van zorg-, hulp- en ondersteuningsinterventies, zodat weer perspectief ontstaat op volwaardig 
deelnemen aan en meetellen in de samenleving.

5	� voor personen die geen inwoner zijn van een Nederlandse gemeente (vreemdelingen) is het afhankelijk van de lokale 
context, of organisaties uit de asiel- en vreemdelingenketen partner zijn van een lokale PGA en specifieke kenmerken 
van de persoon of de persoon in aanmerking komt voor een lokale PGA. Is dat niet het geval, dan wordt de persoon 
na aanmelding toegeleid naar een organisatie uit de asiel- en vreemdelingenketen.

6	� Deze zijn veelal afkomstig van de politie maar kunnen ook registraties betreffen van gemeentelijke boa’s (categorie 1) 
alsmede NS boa’s (categorie 4) in het kader van de uitvoering van hun handhavingstaken die vallen onder de werking 
van de Wpg op grond van artikel 46 Wpg en het Besluit politiegegevens buitengewoon opsporingsambtenaren (Bpg 
Boa). Voor verstrekking van deze gegevens zijn artikel 6 en 7 van het Bpg Boa van toepassing.
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Artikel 3 Toepassingsgebied

1. �Dit reglement is van toepassing op iedere verwerking van persoonsgegevens door de partners in 
verband met de samenwerking voor het doel zoals omschreven in artikel 2.

2. �Dit reglement betreft iedere vorm van verwerking van de in lid 1 bedoelde persoonsgegevens, 
ongeacht de wijze waarop deze worden verwerkt.

3. �Uitgangspunt voor de verwerking van persoonsgegevens zijn de beginselen van de AVG, zoals 
behoorlijk, transparant en zo minimaal mogelijk slechts die gegevens verwerken die relevant zijn 
voor het doel waarvoor ze gekregen zijn, zorgen dat de persoonsgegevens juist en actueel zijn 
en deze niet langer bewaren dan nodig, waarbij de bewaartermijnen genoemd in dit reglement 
bepalend zijn.

Artikel 4 Verwerkingsverantwoordelijkheid

1. �Partners zijn zelfstandig verwerkingsverantwoordelijk voor de rechtmatige verwerking en 
verstrekking van persoonsgegevens in of uit de eigen gegevensbestanden daar waar het de 
uitoefening van de eigen taken binnen de lokale PGA betreft.

2. �Partners zijn zelfstandig verantwoordelijk voor de uitvoering van hun interne GEB met betrekking tot 
het verwerken van persoonsgegevens in het kader van elke lokale PGA waar zij als partner bij zijn 
aangesloten.

3. �De burgemeester treedt op als verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking voor 
de lokale PGA als bedoeld in artikel 26 lid 1 van de AVG met betrekking tot het PGA bestand, de 
gebruikte systemen en de inrichting en zorgvuldigheid van het proces. Dit betreft de gegevens die 
zijn verstrekt in het kader van:
•	 de aanmelding en triage van een casus;
•	 	het casusoverleg;
•	 	het opstellen van het plan van aanpak;
•	 	het verstrekken, aanleggen en bijhouden van het betreffende PGA-bestand en de daarin 

opgenomen persoonsgegevens;
•	 	het opschalen, afschalen of afsluiten van een casus;
•	 	het beheer van het ICT-systeem waarin dit wordt opgeslagen;
•	 	het beheer van een netto namenlijst (indien van toepassing);
•	 	de van hun identificerende kenmerken ontdane gegevens die worden bewaard in het kader van 

monitoring, onderzoek, evaluatie en verantwoording van de resultaten, effecten en het (beleids)
proces van de lokale PGA.

Artikel 5 Verantwoordelijkheden van de burgemeester

1. �De burgemeester van de woonplaats van de persoon7, of indien de persoonsgerichte aanpak op 
grond van artikel 20 in een andere gemeente dan de woonplaats van de persoon wordt vastgesteld 
de burgemeester van de laatst bedoelde gemeente, ziet er vanuit zijn verantwoordelijkheid over de 
verwerking van persoonsgegevens in het kader van een lokale PGA op toe dat wordt voldaan aan 
de bepalingen van de AVG, onder meer dat:
•	 dit reglement wordt nageleefd evenals alle overige wettelijke verplichtingen met betrekking tot 

de bescherming van de persoonlijke levenssfeer van de persoon;
•	 voorzieningen worden getroffen ter bevordering van de juistheid en de volledigheid van de 

persoonsgegevens die worden verwerkt; 
 
 

7	� Dit betreft ook personen die structureel zonder vaste woon- of verblijfplaats in een gemeente verblijven en personen 
die wonen in een AZC of andere COA-opvanglocatie in de betreffende gemeente.
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•	 	ten aanzien van de beveiliging van persoonsgegevens passende technische en organisatorische 
maatregelen op grond van artikel 32 van de AVG worden genomen (waaronder beveiligd 
verstrekken en bewaren);

•	 	datalekken conform het bepaalde in artikel 33 van de AVG worden gemeld bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens (AP) en dat alle datalekken en inbreuken conform het bepaalde in artikel 33, 
lid 5 AVG en artikel 6 lid 4 van dit reglement worden gedocumenteerd;

•	 	de uit dit reglement voortvloeiende verwerkingsactiviteiten conform artikel 30, lid 1 AVG in het  
verwerkingsregister worden opgenomen;

•	 	uitsluitend de voor het doel zoals omschreven in artikel 2 persoonsgegevens worden verwerkt 
en dat deze gegevens niet langer worden bewaard dan noodzakelijk conform artikel 18 van dit 
reglement;

•	 	de burgemeester treedt op als aanspreekpunt en coördinator betreffende nakoming van de 
informatieplicht (notificatiebrief) en nakoming van verzoeken AVG indien de persoon zijn rechten 
als bedoeld in artikel 21 en 22 van dit reglement uitoefent, waar het gaat om de verwerking van 
persoonsgegevens van de lokale PGA (artikel 4 lid 3) en dit doet hij in overleg met de partners;

•	 de burgemeester de coördinatie voert over het tijdig en adequaat uitvoeren van de 
GEB van de betreffende lokale PGA en het beheer van deze GEB. Dit doet hij als 
verwerkingsverantwoordelijke.

2. �De verantwoordelijkheden van de burgemeester zoals beschreven in dit artikel laten onverlet 
de eigen verantwoordelijkheid die iedere partner draagt voor een zorgvuldige en rechtmatige 
verwerking van persoonsgegevens op grond van dit reglement (zie ook artikel 4, lid 1 en lid 2).

Artikel 6 Verantwoordelijkheid van de partners

1. �Partners blijven als zelfstandig verwerkingsverantwoordelijke verantwoordelijk voor de juistheid, 
rechtmatigheid en actualiteit van de door hen verstrekte gegevens.

2. �Partners behouden zeggenschap over het gebruik c.q. de verwerking van deze gegevens, indien 
deze worden gebruikt c.q. verwerkt voor een ander doel dan waarvoor zij deze hebben verstrekt in 
het kader van artikel 2 lid 1. 

3. �Indien een partner of incidentele partner gegevens, zoals bedoeld in lid 2, wenst te verwerken 
voor verder gebruik ten behoeve van de uitvoering van de eigen taken en werkzaamheden, is dit 
uitsluitend mogelijk met instemming van de leverancier die de gegevens ten behoeve van de aanpak 
eerder heeft verstrekt en indien de beoogde verwerking door de partner of incidentele partner 
op grond van de regelgeving is toegestaan. Voor zover sprake is van justitiële, strafvorderlijke en 
tenuitvoerleggingsgegevens kan doorverstrekking dan wel mededeling van die gegevens voor 
doelstellingen buiten de lokale PGA enkel geschieden in overleg met en na toestemming van de 
hoofdofficier van justitie.

4. �Partners melden een datalek conform het bepaalde in artikel 5 lid 1 bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens (AP). Partners melden een datalek in hun organisatie ten aanzien van een 
gezamenlijke PGA binnen 24 uur ook aan de verwerkingsverantwoordelijke van de betrokken 
partners van wie zij persoonsgegevens hebben verwerkt, in het bijzonder indien de partner besluit 
tot het doen van een melding bij de AP, waarna zij het nemen van maatregelen afstemmen.

5. �Partners treffen ten aanzien van de beveiliging van persoonsgegevens passende technische en 
organisatorische maatregelen.
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Artikel 7 Grondslagen voor de verwerking van persoonsgegevens

1. �De grondslag voor de verwerking van persoonsgegevens door de partners op grond van dit 
reglement, zoals bedoeld in artikel 6 lid 1 a tot en met f van de AVG of expliciet anders vermeld, is:

a.	 artikel 6 lid 1 onder e AVG (taak van algemeen belang) en, waar van toepassing artikel 6 lid 1 
onder c AVG (wettelijke verplichting) voor het gemeentelijk bestuursorgaan de burgemeester 
voor de uitoefening van zijn wettelijke taken en bevoegdheden op het terrein van de handhaving 
van de openbare orde bij of krachtens hoofdstuk XI van titel III van de Gemeentewet (artikel 172 
e.v.) , paragraaf 2.3 van de Politiewet 2012, artikel 13b van de Opiumwet of een gemeentelijke 
verordening en voor de uitoefening van zijn wettelijke taken en bevoegdheden bij of krachtens 
de Wet tijdelijk huisverbod en hoofdstuk 7 en artikel 8:1 van de Wet verplichte geestelijke 
gezondheidszorg en hoofdstuk 5 van de Wet zorg en dwang psychogeriatrische en verstandelijk 
gehandicapte cliënten; 

b.	 artikel 6 lid 1 onder e AVG (taak van algemeen belang) en, waar van toepassing artikel 6 lid 
1 onder c AVG (wettelijke verplichting) voor het gemeentelijk bestuursorgaan het college 
van burgemeester en wethouders gelegen in de uitoefening van zijn wettelijke taken en 
bevoegdheden bij of krachtens de artikelen 2.1.1, eerste lid, 2.1.7, 2.3.1 tot en met 2.3.6, 
2.3.9, 2.3.10 en 2.4.1 van de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015, de artikelen 2.3 
en 2.4 van de Jeugdwet, artikel 7 van de Participatiewet, artikel 3 van de Wet gemeentelijke 
schuldhulpverlening, artikel 16 van de Leerplichtwet 1969, artikel 18a van de Penitentiaire 
Beginselenwet en de wettelijke taken en bevoegdheden, bedoeld in hoofdstuk 5 van 
de Wet verplichte geestelijke gezondheidszorg, artikel 28c van de Wet zorg en dwang 
psychogeriatrische en verstandelijk gehandicapte cliënten en artikel 2:7 van het Besluit 
tenuitvoerlegging strafrechtelijke beslissingen; 

c.	 voor de Politie gelegen in het uitoefenen van taken in het algemeen belang op het terrein van 
de vervulling van de politietaak, te weten de daadwerkelijke handhaving van de rechtsorde en 
het verlenen van hulp aan hen die deze hulp behoeven, zoals omschreven in artikel 3 van de 
Politiewet 2012 en de wettelijke taken en bevoegdheden op grond van de artikelen 5:3, 7:3, 8:1, 
8:2, 8:10 en 13:3 van de Wet verplichte geestelijke gezondheidszorg en de artikelen 28b, tweede 
lid, en 33 van de Wet zorg en dwang psychogeriatrische en verstandelijk gehandicapte cliënten. 
De grondslag voor verwerking van politiegegevens is gelegen in de Wet politiegegevens (Wpg) 
en het Besluit politiegegevens. De grondslag voor de structurele verstrekking van artikel 8- 
en artikel 13- politiegegevens (en bij uitzondering en onder voorwaarden artikel 9- en artikel 
10 eerste lid onder a en c- gegevens) aan partijen in het samenwerkingsverband, is gelegen 
in artikel 20 Wpg. Dit is nader vastgelegd in de Beslissing tot structurele verstrekking van 
politiegegevens aan derden op grond van artikel 20 Wpg in het kader van de lokale PGA in de 
gemeente (separate bijlage). 
 
Specifiek voor de Afdeling Vreemdelingen, Identificatie en Mensenhandel (AVIM) is de 
grondslag gelegen in de uitvoering van taken van de minister van Asiel en Migratie op grond 
van de Vreemdelingenwet 2000. In het kader van het doen van onderzoek naar de identiteit en 
de verblijfsrechtelijke status van vreemdelingen en ook naar grootschaliger criminaliteit zoals 
mensenhandel, mensensmokkel en (online) identiteitsfraude is de wettelijke grondslag voor 
de verwerking, c.q. verstrekking van persoonsgegevens aan het college van B&W, gelegen in 
AVG Artikel 6, 1e lid onder c dan wel e in verband met artikel 107, 4e Vreemdelingenwet. De 
Vreemdelingenwet valt onder de Algemene Wet Bestuursrecht. 

d.	 voor het Openbaar Ministerie gelegen in het uitoefenen van taken in het algemeen 
belang op het terrein van het opsporen en vervolgen van strafbare feiten en het ten uitvoer 
leggen van straffen en maatregelen, zoals omschreven in artikel 124 van de Wet op de 
Rechterlijke Organisatie. De grondslag voor het verstrekken van justitiële, strafrechtelijke of 
tenuitvoerleggingsgegevens is gelegen in de artikelen 8a, 39f en 51c lid 2 van de Wet justitiële 
en strafvorderlijke gegevens (Wjsg); 
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e.	 �voor instellingen voor reclassering is de grondslag gelegen in het uitoefenen van taken van 
algemeen belang zoals omschreven in artikel 8 lid 1 van de Reclasseringsregeling 1995; 

f.	 voor de Raad voor de Kinderbescherming gelegen in het uitoefenen van taken in het algemeen 
belang op het terrein van het beschermen van minderjarigen tegen ernstige bedreigingen van 
hun ontwikkeling of hun veiligheid en gezondheid zoals onder meer omschreven in het Burgerlijk 
Wetboek, het Wetboek van Burgerlijke rechtsvordering, het Wetboek van Strafrecht, het 
Wetboek van Strafvordering, het Besluit Tenuitvoerlegging jeugdstrafrecht 1994 en de Jeugdwet. 
Met inachtneming van het Kwaliteitskader 2016 van de Raad voor de Kinderbescherming; 

g.	 voor Veilig Thuis gelegen in de vervulling van een taak van algemeen belang, te weten de taken 
van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en kindermishandeling zoals benoemd in artikel 
4.1.1 Wmo 2015, met inachtneming van het handelingsprotocol Veilig Thuis; 

h.	 voor Regionaal Bureau Leerplicht gelegen in de vervulling van een taak in het kader van de 
uitoefening van openbaar gezag, namelijk het toezien op en handhaven van de leerplicht als 
bedoeld in de Leerplichtwet 1969; 

i.	 voor een Gecertificeerde Instelling zoals bedoeld in de Jeugdwet artikel 1.1 gelegen in de 
goede uitvoering van kinderbeschermingsmaatregelen en jeugdreclassering zoals bedoeld in de 
Jeugdwet artikel 1.1; 

j.	 voor een instelling voor Geestelijke Gezondheidszorg gelegen in de uitvoering van de taken 
bij behandeling, verpleging, verzorging en bejegening van personen met een psychische 
stoornis, inclusief verslaving met of zonder verblijf in het kader van de Wet geneeskundige 
behandelingsovereenkomst (WGBO) of de Wet verplichte geestelijke gezondheidszorg (Wvggz) 
of de Wet zorg en dwang psychogeriatrische en verstandelijk gehandicapte cliënten (Wzd) of de 
Wet langdurige zorg (Wlz), en zoals bedoeld in artikel 9 van de AVG; 

k.	 voor een Gemeentelijke Gezondheidsdienst (GGD) gelegen in de uitvoering van de taken in 
het kader van de Openbare Geestelijke Gezondheidszorg op grond van artikel 1.2.1 sub a Wmo 
2015; 

l.	 voor de Dienst Justitiële Inrichtingen gelegen in de uitvoering van taken van de minister 
van Justitie en Veiligheid, de selectiefunctionaris en de directeur van een justitiële inrichting, 
op grond van de Beginselenwet verpleging ter beschikking gestelden, de Penitentiaire 
beginselenwet (PBW)8, en de Wet forensische zorg. De wettelijke grondslag voor de verwerking 
en verstrekking van persoonsgegevens is na inwerkingtreding van de wijziging van de Wet 
justitiële en strafvorderlijke gegevens (Wjsg) ter implementatie van de Europese richtlijn 
Gegevensbescherming opsporing en vervolging gelegen in de Wjsg; 

m.	 voor een aanbieder zoals bedoeld in de Wmo 2015 artikel 1.1.1, een zorgaanbieder zoals 
bedoeld in de Wlz artikel 1.1.1, dan wel een jeugdhulpaanbieder zoals bedoeld in de Jeugdwet 
artikel 1.1 gelegen in de verlening van voorzieningen en/of de uitvoering van zorg- dan wel 
hulpverleningstaken en voor zover dit noodzakelijk is in het kader van de behandeling of 
hulpverlening; 

n.	 voor de Nederlandse Spoorwegen is de grondslag voor gegevensverwerking gelegen in de 
uitvoering van een wettelijke taak door de buitengewoon opsporingsambtenaren in dienst van 
NS, waarbij het delen van gegevens specifiek is gebaseerd op een besluit cf. artikel 20 Wpg in 
het kader van het voorkomen en opsporen van strafbare feiten en het uitoefenen van toezicht op 
het naleven van regelgeving in en rondom het openbaar vervoer. 

o.	 Voor Stichting Halt gelegen in de uitoefening van een taak van algemeen belang (artikel 6 
lid 1 onder e AVG). Halt heeft op grond van artikel 77e van het WvSr, aanwijzingsbesluit Halt 
(2024), en de Regeling Halt 2022 een wettelijke (justitiële) taak. Deze taak is – in samenspraak 

8	� En artikel 20d penitentiaire maatregel als specificatie van artikel 18a Pbw (dat gaat over het detentie en re-integratie 
plan) in relatie tot artikel 20d Pbw (geeft aan welke gegevens in het kader van het detentie en re-integratie plan mogen 
worden uitgewisseld)
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met het Ministerie van Justitie en Veiligheid – geconcretiseerd in vijf hoofdpijlers, waaronder: 
1) de advisering door Halt aan ketenpartners in de strafrechtketen omtrent een (eventuele) 
Halt-interventie, in het kader van afdoeningstrajecten voor jeugdigen en 2) het leveren van een 
bijdrage een (justitiële) netwerken met als doel de (preventieve) aanpak van jeugdcriminaliteit. 
Op grond van haar wettelijke (justitiële) taak verwerkt Halt dus persoonsgegevens teneinde  
 
een bijdrage te leveren aan (justitiële) netwerken met als doel de (preventieve) aanpak van 
jeugdcriminaliteit en/of afdoeningstrajecten voor jeugdigen in het kader van een Halt-interventie. 
Bij jeugdcriminaliteit gaat het dus over (mogelijk) strafbaar gedrag. Als de casus niet gaat over 
(mogelijk) strafbaar gedrag of de mogelijke inzet van een Halt-interventie, kan Stichting Halt in 
beginsel geen persoonsgegevens verstrekken op grond van haar wettelijke (justitiële) taak. In dat 
geval kan Halt enkel persoonsgegevens verstrekken met toestemming van de betrokkene(n) ex 
artikel 6 lid 1 sub a AVG. 

p.	 voor Meldpunt voor Perspectief vindt gegevenswerking plaats op basis van een of meerdere 
wettelijke grondslagen: 1) Toestemming van de betrokkene: wanneer betrokkenen zich melden 
bij het meldpunt, geven zij (impliciet of expliciet) toestemming voor het verwerken van hun 
gegevens voor het behandelen van de melding en het bieden van passende ondersteuning; 
2) Vervulling van een taak van algemeen belang: het meldpunt vervult een maatschappelijke 
functie gericht op signalering, ondersteuning en doorgeleiding. In dat kader is verwerking van 
persoonsgegevens noodzakelijk; 3) Gerechtvaardigd belang: in sommige gevallen verwerkt 
Meldpunt voor Perspectief gegevens ter waarborging van de continuïteit, kwaliteit en veiligheid 
van diens dienstverlening, waarbij steeds een zorgvuldige belangenafweging plaatsvindt. 
 
Indien sprake is van bijzondere persoonsgegevens (zoals gegevens over gezondheid), verwerkt 
Meldpunt voor Perspectief deze uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor het verlenen van 
ondersteuning en met passende waarborgen, zoals geheimhouding en beperkte toegang. 

q.	 voor de Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND) is de grondslag gelegen in de uitvoering 
van de wettelijke taken en bevoegdheden op het terrein van toezicht en handhaving bij of 
krachtens de Vreemdelingenwet 2000 (hoofdgrondslag om verblijfsvergunningen te verlenen, 
te weigeren en in te trekken, en de bijbehorende gegevens te verwerken) en de Rijkswet op het 
Nederlanderschap (grondslag voor verwerking van gegevens ten behoeve van naturalisatie en 
optieprocedures). De verwerking valt onder de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG), waarbij de grondslag ’wettelijke verplichting’ en ’taak van algemeen belang’ het meest 
voorkomen. 

r.	 voor het Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) primair gelegen in de Wet Centraal 
Orgaan opvang asielzoekers (wet COA, artikel 2 & 3) in combinatie met artikel 107 van de 
Vreemdelingenwet 2000. Dit laatste verplicht het COA om in bepaalde gevallen gegevens te 
verstrekken aan bestuursorganen (zoals de burgemeester) voor de uitvoering van hun wettelijke 
taken. De rol van het COA is begrensd tot begeleiding en gegevens mogen worden gedeeld 
als dit direct bijdraagt aan het plan van aanpak, zoals bij gedragsbeïnvloeding of toeleiding 
naar zorg. Het COA deelt geen gegevens enkel om het OM of de gemeente te ondersteunen bij 
bewijsvoering, tenzij er een specifieke vordering ligt. Ten aanzien van medische gegevens blijft 
het COA uiterst terughoudend. Intern moet per casus worden getoetst of de veiligheidsrisico’s 
zwaar genoeg wegen om medische informatie te delen en verwerken. 

s.	 voor de Dienst Terugkeer en Vertrek (DT&V) gelegen in de Vreemdelingenwet 2000 (Vw 
2000). DT&V verwerkt persoonsgegevens voortvloeiend uit de noodzaak om te voldoen aan een 
wettelijke verplichting en het uitoefenen van het publiekrechtelijke terugkeerbeleid, waaronder 
de regie op het vertrek van vreemdelingen die Nederland moeten verlaten. 

t.	 voor Nidos is de grondslag een goede uitvoering van de kinderbeschermingstaken (tijdelijke) 
voogdij en ondertoezichtstelling zoals deze in het Burgerlijk Wetboek en de Jeugdwet zijn 
omschreven. 

u.	 voor Internationale Schakelklas Ithaka is de grondslag gelegen in de leerplichtwet 1969 en 
onderwijswetgeving.
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v.	 voor de overige partners niet in dit reglement gespecificeerde partners gelegen in een taak 
van algemeen belang of het gerechtvaardigd belang (artikel 6 onder e en f AVG) dat deze 
partners hebben, gelet op hun statutaire doelstellingen (zie evt. bijlage 5), bij de verwerking van 
persoonsgegevens van de persoon. 

2. �Partners die op grond van de wet toestemming van de persoon nodig hebben voor het uitvoeren 
van een behandeling of het verlenen van hulp, dragen er zelf zorg voor dat hun patiënt/client wordt 
geïnformeerd over en toestemt met het als partner deelnemen aan de persoonsgerichte aanpak 
voor die persoon, voordat zij tot deelname over gaan. Mochten zij geen toestemming voor deze 
deelname krijgen, of mochten zij tot het oordeel komen dat zij deze toestemming niet kunnen 
vragen, dan komen zij zelf tot een professionele afweging of het niet toch aangewezen is om deel te 
nemen. 

3. �Partners die op grond van de wet in verband met hun zorg- of hulpverleningsrelatie met de 
persoon een in vrijheid en gericht gegeven toestemming nodig hebben voor het verstrekken van 
persoonsgegevens aan de andere partners of aan incidentele partners, dragen er zelf zorg voor dat 
deze toestemming wordt verkregen voordat zij tot gegevensverstrekking over gaan. Mochten zij 
geen toestemming voor deze gegevensverstrekking krijgen, of mochten zij tot het oordeel komen 
dat zij deze toestemming niet kunnen vragen, dan komen zij zelf tot een professionele afweging of 
niet toch, ondanks het ontbreken van toestemming, persoonsgegevens aan een of meer partners 
dienen te worden verstrekt, gelet op de zwaarwegende belangen die de persoon of een ander heeft 
bij deze verstrekking. Zij maken deze afweging conform de wetgeving en de interne regelgeving die 
op hen van toepassing is. 

Artikel 8 Incidentele partners en grondslag 

1. �Indien noodzakelijk voor een of meerdere doelen van artikel 2 kunnen de bij een casus betrokken 
reglementpartners van een lokale PGA in Midden-Nederland een derde uitnodigen om als 
incidentele partner deel te nemen aan een casusoverleg waar individuele casuïstiek wordt 
besproken. Incidentele partners kunnen zijn:
•	 derden die op grond van hun taak, beroep of functie een bijdrage kunnen leveren aan de doelen 

van artikel 2;
•	 indien sprake is van problematiek rondom een persoon waarbij gemeentegrenzen van de 

partners overschreden worden: de burgemeester(s) van de andere gemeente(n) die noodzakelijk 
is/zijn voor een effectieve aanpak van de persoon, en voor zover noodzakelijk in aanvulling 
daarop de ambtenaren zoals bijvoorbeeld PGA Experts, boa’s, jongerenwerkers en hulpverleners 
van die gemeente(n) (zie ook artikel 20);

•	 	reglementpartners die niet direct betrokken zijn bij de persoon maar wel bij een gezins- of 
familielid en/of een ander direct sociaal contact van de persoon. Hiervoor geldt dat sprake 
moet zijn van serieuze en objectiveerbare risico’s die blijken uit het gedrag van de persoon en 
verbonden zijn aan diens relatie met het gezins- of familielid en/of ander direct sociaal contact 
en die de haalbaarheid van de in het plan van aanpak gestelde doelen bedreigen, waardoor 
het noodzakelijk is dat deze partner bij een casusoverleg aanwezig is.9 Deze partners mogen 
derhalve alleen informatie inbrengen indien wordt voldaan aan de noodzakelijkheidsvereisten 
onder de AVG. Andersom mogen deze partners informatie/gegevens die zij vernemen vanwege 
hun incidentele aanwezigheid bij het casusoverleg alleen gebruiken in het kader van hun directe 
betrokkenheid bij het gezins- of familielid en/of ander direct sociaal contact van de persoon 
indien wordt voldaan aan de noodzakelijkheidsvereiste én indien de andere partners daartegen 
geen bezwaar hebben.

9	� Dit in het kader van de noodzaak/meerwaarde van systeemgericht werken in incidentele bijzondere gevallen. 
Voorwaarde hiervoor is dat aantoonbaar wordt voldaan aan de noodzakelijkheidsvereiste onder de AVG en 
dat informatie die door deze incidentele partner wordt ingebracht voldoet aan de eisen van proportionaliteit en 
subsidiariteit en dat zowel de verstrekker als ontvanger van de deze gegevens daarvoor een wettelijke grondslag 
hebben. Dit houdt ook in dat persoonsgegevens alleen mogen worden uitgewisseld als dat strikt noodzakelijk is voor 
het specifieke doel (het komen tot, uitvoeren van of optimaliseren van een effectief plan van aanpak voor de persoon).
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2.� �Incidentele partners dienen voorafgaand aan het casusoverleg een privacyverklaring te 
ondertekenen zoals opgenomen in bijlage 1. Voor incidentele partners die ‘eenpitter’ zijn (o.a. 
ZZP’ers) geldt aanvullend dat de vaste partners samen met de andere betrokken overheidspartners 
besluiten of deelname mogelijk is en op basis van welke voorwaarden (bijvoorbeeld een VOG of 
weerbaarheidscheck).

3.� �De grondslag voor de gegevensverwerking tijdens een casusoverleg is gelegen in de eigen taken en 
werkzaamheden, en de daarbij behorende grondslag op grond van de AVG.

4.� �Verstrekking van persoonsgegevens aan incidentele partners vindt alleen plaats voor zover de 
betreffende partner die gegevens verstrekt daarvoor een verstrekkingsgrondslag heeft en de 
ontvangende incidentele partner een grondslag heeft deze gegevens te mogen ontvangen en 
verwerken.

5. ��Een incidentele partner verstrekt slechts gegevens aan de andere deelnemers van het overleg voor 
zover hij daarvoor een verstrekkingsgrondslag heeft.

Artikel 9 De verwerking van persoonsgegevens

1. �Dit privacyreglement is van toepassing op iedere vorm van verwerking van persoonsgegevens door 
de partners van dit reglement in het kader van iedere lokale PGA in Midden-Nederland.

2. �Partners zijn zelfstandig verwerkingsverantwoordelijk voor de rechtmatige verwerking en 
verstrekking van persoonsgegevens in of uit de eigen gegevensbestanden daar waar het de 
uitoefening van de eigen taken binnen de lokale PGA betreft (artikel 4 lid 1).

3. �De PGA Expert verwerkt persoonsgegevens in het kader van de lokale PGA onder het gezag van 
de burgemeester als zijnde verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking voor de de 
betreffende lokale PGA (artikel 4 lid 3). De PGA Expert is daarbij gehouden aan de afspraken in dit 
reglement.

4. De PGA Expert fungeert als contactpunt voor de persoon als bedoeld in artikel 26 lid 1 van de AVG.

5. �Het technisch beheer van het ICT-systeem van een lokale PGA (o.a. PGAx, Kedo) ligt bij een 
gemeente of een leverancier. Daarvoor is in principe een verwerkersovereenkomst nodig tussen 
de gemeente (i.e. burgemeester, artikel 4) die verantwoordelijk is voor het gezamenlijk deel van de 
verwerking van persoonsgegevens en de partij die het technisch beheer voert.

Artikel 10 De verwerking van persoonsgegevens i.v.m. de aanmelding

1. �Reglementpartners kunnen een persoon zoals beschreven in artikel 2 lid 2 aanmelden bij de PGA 
Expert van de betreffende gemeente waar de persoon inwoner is dan wel zonder vaste woon- of 
verblijfplaats structureel verblijft of waar de persoon het overlastgevende/criminele gedrag vertoont. 
Zij verstrekken daarbij de voor de aanmelding noodzakelijke persoonsgegevens waarover zij 
beschikken en waaruit zou moeten blijken dat een persoonsgerichte aanpak noodzakelijk is, voor 
zover de voor hen van toepassing zijnde wet- en regelgeving dat toestaat. Voorwaarde voor deze 
aanmelding is dat de partner de persoon, of diens ouders/verzorgers/voogd indien deze minderjarig 
is, voorafgaand aan de melding minimaal éénmaal heeft aangesproken op het overlastgevende/
criminele gedrag en op de gevolgen die dit gedrag kan hebben waaronder aanmelding voor een 
persoonsgerichte aanpak. Mocht dit redelijkerwijs niet lukken dan registreert de aanmelder wel dat 
tenminste een poging is ondernomen en de reden waarom het niet gelukt is. De aanmelder spant 
zich bovendien in dit alsnog te doen zodra een mogelijkheid zich voordoet.

2. �De PGA Expert beoordeelt op basis van de inhoud van de aanmelding en in nauw overleg met 
de partner die de persoon heeft aangemeld en zo nodig overige direct betrokken partner(s) of het 
gedrag van de persoon voldoet aan de criteria voor een persoonsgerichte aanpak zoals beschreven 
in artikel 2 lid 2. Daartoe vraagt de PGA Expert aan de politie, indien de politie niet de aanmelder is,  
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of de persoon in de afgelopen twaalf maanden minstens tweemaal is geregistreerd in verband met 
het overlastgevende/criminele gedrag10 waarvoor mogelijkerwijs een persoonsgerichte aanpak 
noodzakelijk is. Ook onderzoekt de PGA Expert zekerheidshalve: 

•	 of de persoon al door het lokale team wordt ondersteund;
•	 	welke partners in eerste instantie noodzakelijk zijn om te betrekken bij de casus als waarborg 

om ervoor te zorgen dat alleen relevante partners die vanuit hun taak een rol dienen te hebben 
bij de start van een persoonsgerichte aanpak betrokken worden;

•	 	of voor de persoon al een persoonsgerichte aanpak wordt uitgevoerd of voorbereid door het 
ZVH;

•	 	of naar het professioneel oordeel van de PGA Expert een persoonsgerichte aanpak door het 
ZVH zou moeten worden vastgesteld omdat het gedrag van de persoon ook voldoet aan de 
criteria voor een persoonsgerichte aanpak van het ZVH;

3. �Blijkt op grond van lid 2 dat de persoon al wordt ondersteund door het lokale team, dan voert de 
PGA Expert overleg met het lokale team over de ondersteuning van dit team bij de persoonsgerichte 
aanpak gericht op het verbeteren van iemands situatie en functioneren op belangrijke 
levensgebieden en het wegnemen van het overlastgevende/criminele gedrag.

4. �Blijkt op grond van lid 2 dat het ZVH een persoonsgerichte aanpak heeft vastgesteld of zal 
vaststellen, dan komt er geen zelfstandige lokale persoonsgerichte aanpak, maar overlegt de PGA 
Expert welke (extra) ondersteuning lokaal kan worden geboden in de aanpak die vanuit het ZVH 
wordt uitgevoerd. In dit geval beperkt de PGA Expert zich tot het in het PGA-bestand vastleggen 
van gegevens over de persoon in verband met de melding. Het betreft gegevens over: naam, 
instelling en contactgegevens van de aanmelder alsmede gegevens over de afspraken die met het 
ZVH zijn gemaakt over eventuele aanvullende lokale uitvoering van onderdelen van een PGA onder 
regie van het ZVH. 

5. �Blijkt dat de aangemelde persoon geen inwoner is, noch langdurig zonder vaste woon- of 
verblijfplaats in de betreffende gemeente verblijft, dan zoekt de PGA Expert afstemming met de 
gemeente waar de persoon wel inwoner is, regiobinding heeft of anderszins structureel verblijft  
(zie artikel 20 lid 2). 

6.� �Blijkt dat de persoon geen inwoner is van een Nederlandse gemeente (vreemdelingen) dan zijn er 
twee mogelijkheden: 1) opname in een lokale PGA11 of 2) het door de PGA expert toeleiden van de 
persoon naar een organisatie uit de asiel- en vreemdelingenketen. De keuze voor één van de twee 
opties hangt af van zowel de lokale context als kenmerken van de persoon.

Artikel 11 Algemene wijze van verstrekken van gegevens

1.� �Persoonsgegevens worden alleen verstrekt door en aan die medewerkers van partners die door 
die partners zijn aangewezen en geautoriseerd voor het verwerken van deze gegevens voor zover 
dat noodzakelijk is voor hun taak bij het behalen van de doelststellingen van de lokale PGA zoals 
beschreven in artikel 2 van dit reglement.

2. �Persoonsgegevens worden verstrekt via geautoriseerde toegang tot het ICT-systeem van 
de betreffende lokale PGA (onder andere PGAx, Kedo). Alleen als dit niet mogelijk is kunnen 
gegevens mondeling en/of schriftelijk worden verstrekt middels brief, beeldmateriaal of e-mail met 
inachtneming van de hieraan gestelde beveiligingseisen voor e-mail verkeer.

3. �Iedere partner die na verstrekking constateert dat verstrekte persoonsgegevens onjuist of 
onvolledig zijn, stelt de andere partij op de hoogte van correcties van en/of aanvullingen op de 
persoonsgegevens.

10	 Deze registraties kunnen afkomstig zijn van de politie, gemeentelijke boa’s (categorie 1) alsmede NS boa’s (categorie 4).
11	� Dit zal met name aan de orde zijn wanneer organisaties uit de asiel- en vreemdelingenketen als partner betrokken zijn 

bij de betreffende lokale PGA maar bijvoorbeeld ook als de persoon als vreemdeling wel woonachtig is op een AZC of 
andere COA-opvanglocatie in de gemeente.
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4. �Verstrekking van OM-gegevens vindt uitsluitend plaats aan de PGA Expert op de vastgestelde 
werkwijze zoals beschreven in artikel 13 en in de handleiding gegevensdeling OM voor PGA Lokaal.

Artikel 12 De verstrekking van gegevens van en door de politie

1. �In verband met het doel zoals omschreven in artikel 2 lid 1 kan de politie aan de partners 
politiegegevens verstrekken ingevolge de artikelen 8 en 13 lid 1 Wet politiegegevens en bij 
uitzondering en slechts onder bepaalde voorwaarden van politiegegevens ingevolge artikel 9 en 
artikel 10 onder a en c. De Afdeling Vreemdelingenpolitie, Identificatie en Mensenhandel (AVIM) kan 
gegevens verstrekken op grond van Artikel 6, 1e lid onder c dan wel e van de AVG in verband met 
Artikel 107, 4e lid van de Vreemdelingenwet.

2. �Verstrekking van politiegegevens voor zover van belang in verband met het doel zoals omschreven 
in artikel 2, beperkt zich tot:
•	 	voor- en achternaam, geboortedatum, geslacht, woon- of verblijfplaats met postcode;
•	 	contactgegevens zoals telefoonnummer en e-mailadres en briefadres (voor de groep inwoners 

zonder vaste woon- of verblijfplaats);
•	 	vervoermiddelen met kentekens;
•	 	bijzonderheden over in verband met het doel zoals omschreven in artikel 2 relevante 

geregistreerde incidenten;
•	 	of de persoon of het huishouden van de persoon tot een door de politie geprioriteerde 

doelgroep behoort.

3. �Categorieën bijzondere politiegegevens (ras, etnische afkomst, politieke opvattingen, religieuze 
of levensbeschouwelijke overtuiging, of gegevens over gezondheid, seksuele leven en seksuele 
gerichtheid en andere gegevens zoals benoemd in artikel Wpg) die, indien onvermijdelijk voor 
het doel van de verwerking, door de politie mogen worden verwerkt in aanvulling op andere 
politiegegevens, worden slechts verstrekt aan partners van dit privacyreglement voor zover deze 
ontvangende partners een rechtsgrondslag hebben voor het verwerken van bijzondere categorieën 
persoonsgegevens in hun eigen onderliggende wetgeving. 12

4. �Politiegegevens worden op grond van dit artikel uitsluitend verstrekt indien en voor zover de PGA 
Expert geen andere niet-politiebronnen ter beschikking staan en voldoende duidelijk is dat de 
verstrekte gegevens bij zullen dragen aan het doel zoals geformuleerd in artikel 2.

5. �Politiegegevens worden uitsluitend verstrekt voor zover zij juist, actueel, volledig en ter zake dienend 
zijn en gerelateerd aan het doel niet bovenmatig.

6. �Politiegegevens worden alleen verstrekt door de interventiespecialisten van de politie, de 
basisteamchefs, wijkagenten, Operationeel Experts Wijk en senior Zorg & Veiligheid.

7. �Politiegegevens worden alleen verstrekt aan medewerkers van de partners die daartoe door hun 
leidinggevenden zijn aangewezen en zijn geautoriseerd, voor zover deze verstrekking noodzakelijk is 
voor hun taak in verband met het doel zoals omschreven in artikel 2.

8. �Schriftelijke verstrekking kan plaatsvinden per e-mail. Gegevensuitwisseling per e-mail is enkel 
toegestaan indien een beveiligde verbinding worden gebruikt en verstrekking plaatsvindt door 
middel van encryptie. Hiervoor kan de applicatie ’Bestandsuitwisseling’ worden gebruikt.

9. �Voor gegevens die binnen de Afdeling Vreemdelingen, Identificatie en Mensenhandel zijn vastgelegd 
op basis van het bestuursrecht gelden dezelfde voorwaarden als hierboven beschreven met 
betrekking tot politiegegevens.  

12	� Dit zijn in ieder geval het OM, college van B&W, partners die werken op basis van de Jeugdwet (jeugdhulpaanbieders, 
aanbieders van preventie, GI’s, RvdK, en gekwalificeerde gedragswetenschappers (Jeugdwet artikel 7.4.0 lid 2)) of de 
WGBO indien noodzakelijk voor het kunnen leveren van goede zorg, partners van de asiel- en vreemdelingenketen 
(Vreemdelingenwet artikel 107a), organisaties voor wie een algemene uitzondering geldt inzake het verwerkingsverbod 
bijzondere categorieën persoonsgegevens (UAVG artikel 22.2 lid c en lid e) en organisaties die voldoen aan de 
algemene uitzonderingsgronden inzake gegevens van strafrechtelijke aard (UAVG artikel 32 lid 2).
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Artikel 13 �De verstrekking van gegevens van en door het Openbaar 
Ministerie 

1. �Het aandeel van het Openbaar Ministerie (OM) in de lokale PGA’s in de regio Midden-Nederland 
beperkt zich tot het verstrekken van de noodzakelijke justitiële, strafvorderlijke dan wel 
tenuitvoerleggingsgegevens aan de PGA Expert ten behoeve van het opstellen en/of uitvoering laten 
geven van een integrale persoonsgerichte aanpak. Het OM betrekt gegevens die zij ontvangt uit 
de lokale PGA bij een beslissing over het al dan niet vervolgen van een persoon, indien deze wordt 
verdacht van een strafbaar feit. Verstrekking van gegevens door het OM in het kader van de PGA is 
mogelijk op grond van respectievelijk artikel 8a, artikel 39f lid 1 dan wel artikel 51c lid 2 van de Wet 
justitiële en strafvorderlijke gegevens.

2. �Afhankelijk van de persoon alsmede de ontvanger van de informatie – te weten uitsluitend de vaste 
en reglementpartners van dit privacyreglement – kan het OM justitiële en strafvorderlijke gegevens 
over een persoon verstrekken op grond van één van de onderstaande wettelijke doeleinden:
•	 het voorkomen en opsporen van strafbare feiten;
•	 het handhaven van de openbare orde en veiligheid;
•	 	ten behoeve van het nemen van bestuursrechtelijke beslissingen.

Het OM kan tenuitvoerleggingsgegevens verstrekken voor de volgende onderstaande wettelijke 
doeleinden:
•	 de tenuitvoerlegging van een strafrechtelijke beslissing;
•	 	de voorkoming, de opsporing, het onderzoek en de vervolging van strafbare feiten;
•	 	schuldhulpverlening of resocialisatie van de persoon;
•	 bestuurlijk handelen of het nemen van een bestuursrechtelijke beslissing.

3. �Verzoeken en verstrekken van gegevens voor zover van belang in verband met een van de 
bovengenoemde doeleinden geschiedt conform de vastgelegde werkwijze in de ‘handleiding 
Gegevensdeling OM voor PGA-lokaal’. Verstrekking van gegevens beperkt zich tot een limitatief 
opgesomde lijst aan gegevens, zoals opgenomen in bovengenoemde handleiding voor de PGA-
Lokaal Midden-Nederland.

4. �De gegevens worden op grond van dit artikel uitsluitend verstrekt indien en voor zover de PGA 
Expert geen andere bronnen ter beschikking staan en voldoende duidelijk is dat de verstrekte 
gegevens noodzakelijk zijn voor het doel zoals geformuleerd in artikel 2.

5. �Een verzoek om OM-gegevens kan alleen worden gedaan door de PGA Expert via het PGA-loket 
van het OM en de gegevens worden digitaal in een beveiligde (cloud)omgeving verstrekt door het 
PGA-loket van het OM, arrondissementsparket Midden-Nederland.

6. �De gegevens worden via de PGA Expert verstrekt aan de deelnemende vaste of reglementpartners 
op het casusoverleg. OM-gegevens worden alleen verstrekt aan de medewerkers van partners die 
daartoe door hun leidinggevenden zijn aangewezen, voor zover deze verstrekking noodzakelijk is 
voor hun taak in verband met het doel zoals omschreven in artikel 2.

7. �De gegevens van het OM worden niet gedeeld met incidentele partners. Indien hier echter een 
dringende noodzaak toe is voor het uitvoeren van het plan van aanpak en deze gegevens kunnen 
niet via een andere partner worden verstrekt, kan de PGA Expert hiertoe een beargumenteerd 
verzoek doen via het PGA-loket. 

8. �De gegevens van het OM kunnen, indien relevant voor het opstellen, uitvoeren of afsluiten van het 
plan van aanpak worden opgenomen in het PGA-bestand. De PGA Expert zorgt dat de gegevens 
actueel zijn op het moment van bespreking op het casusoverleg.

9. �Indien een vaste partner, reglementpartner (en indien bij uitzondering van toepassing) incidentele 
partner gegevens van het OM wenst te verwerken voor verder gebruik ten behoeve van de 
uitvoering van de eigen taken en werkzaamheden of een andere doelstelling buiten de lokale PGA, 
is dit uitsluitend mogelijk na toestemming van de hoofdofficier van justitie.
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10. �Verstrekkingen van gegevens door het OM aan de PGA Expert dienen door het OM ingevolge 
artikel 39j en artikel 51c lid 4 van de Wjsg schriftelijk vastgelegd te worden en voor de duur van vier 
jaar in de eigen OM-systemen maximaal 1 jaar na afsluiten van de casus bewaard te worden in het 
PGA-bestand.

Artikel 14 De verwerking van persoonsgegevens i.v.m. de LPGA

1. �Indien de PGA Expert op basis van de beoordeling en het onderzoek zoals bedoeld in artikel 10 lid 
2 vaststelt dat een lokale persoonsgerichte aanpak noodzakelijk is, bevestigt hij dit samen met de 
reeds betrokken partners, waaronder de politie en een vertegenwoordiger van het lokale team voor 
zover jeugdhulp en/of maatschappelijke ondersteuning deel uitmaken van de persoonsgerichte 
aanpak. Deze partners maken gezamenlijk een expliciete afweging of en zo ja welke andere 
partners noodzakelijk zijn om te betrekken bij de casus. Bij het vaststellen en uitvoeren van de 
persoonsgerichte aanpak verstrekken de leveranciers, conform het gestelde in artikel 11, de 
daarvoor noodzakelijke persoonsgegevens aan de PGA Expert die deze persoonsgegevens volgens 
de aanwijzingen van de leveranciers verwerkt en met inachtneming van de op de leveranciers van 
toepassing zijnde privacyregels.

2. �De leveranciers dragen er bij de verwerking van persoonsgegevens in verband met de 
persoonsgerichte aanpak zorg voor dat zij de persoonsgegevens die zij verstrekken, aan niet meer 
partners verstrekken dan noodzakelijk is voor het doel zoals beschreven in artikel 2 lid 1.

3. �Indien de Raad voor de Kinderbescherming in verband met een onderzoek naar de noodzaak van 
een kinderbeschermingsmaatregel beschikt over persoonsgegevens van een minderjarige persoon, 
verstrekt de Raad deze persoonsgegevens voor zover noodzakelijk voor de probleemanalyse en 
de vaststelling en uitvoering van de lokale persoonsgerichte aanpak voor deze persoon. Indien 
de Raad beschikt over persoonsgegevens van een minderjarig kind van een persoon, verstrekt 
de Raad persoonsgegevens van deze minderjarige voor zover de persoonsgerichte lokale aanpak 
zich ook richt op de bescherming en veiligheid van dit minderjarige kind en/of andere minderjarige 
kinderen van de persoon én voor zover deze verstrekking noodzakelijk is voor deze bescherming en 
veiligheid.

4. �De PGA Expert legt de persoonsgerichte aanpak vast in het PGA-bestand zoals bedoeld in artikel 
16 lid 1. Deze persoonsgerichte aanpak bestaat uit: probleemanalyse zoveel mogelijk op het niveau 
van ‘dat-informatie’, aanduiding van de beoogde doelen op de verschillende leefgebieden en de 
interventies die daartoe deel uit maken van de persoonsgerichte aanpak, de namen van de partners 
die deze aanpak zullen uitvoeren en de termijnen waarbinnen dit zal gebeuren.

5. �Indien het voor het vaststellen of uitvoeren van een persoonsgerichte aanpak noodzakelijk 
is en de relevante wettelijke regeling dit toestaat, kunnen persoonsgegevens worden 
verstrekt aan een incidentele partner. Onverminderd verplichtingen voortvloeiend uit de 
verwerkingsverantwoordelijkheid van de leverancier, ziet de PGA Expert er namens de leverancier 
op toe dat aan een incidentele partner niet meer gegevens worden verstrekt dan noodzakelijk is 
voor zijn aandeel in het vaststellen of uitvoeren van de persoonsgerichte aanpak. De gegevens van 
het OM worden niet gedeeld met incidentele partners tenzij dat noodzakelijk wordt geacht  
(artikel 13 lid 7).

6. �De PGA Expert kan de persoon, in overleg met de aanmelder, aanmelden bij het lokale team voor 
zover de PGA Expert tot het oordeel komt dat hun betrokkenheid gewenst of noodzakelijk is. Bij de 
aanmelding verstrekt de PGA Expert na afstemming met de aanmelder de voor de ondersteuning 
noodzakelijke gegevens aan het lokale team. Aanmelding bij het lokale team vindt plaats met de in 
vrijheid en gericht gegeven toestemming voor de ondersteuning en/of hulpverlening van de persoon. 
Indien de persoon hiervoor geen toestemming geeft, voert de PGA Expert overleg met het lokale 
team met het doel om te onderzoeken of, en zo ja hoe, de noodzakelijke ondersteuning toch zou 
kunnen worden verleend.



28

7.� De PGA Expert draagt er namens de aanmelder zorg voor dat:
•	 	de persoon in het eerste contact dat zo spoedig mogelijk plaats vindt, schriftelijk en zo 

mogelijk ook mondeling of telefonisch wordt geïnformeerd over de aanleiding voor de 
persoonsgerichte aanpak, het proces en de inhoud van deze aanpak en de verwerking van diens 
persoonsgegevens in dat verband, alsmede over de rechten die de persoon kan uitoefenen.13  
De PGA Expert maakt daarvan in het PGA Bestand notitie waarin, naast inhoudelijke punten 
van notificatie, ook wordt beschreven welke inspanning is verricht om na te gaan of de 
juiste persoon is gesproken. Het informeren van de persoon over de verwerking van diens 
persoonsgegevens en de rechten die de persoon in verband hiermee kan uitoefenen geschiedt 
conform het bepaalde in artikel 14 van de AVG en het daarvan afgeleide artikel 21 en artikel 22 
van dit reglement;

•	 	er geen persoonsgerichte aanpak wordt vastgesteld voordat de PGA Expert of een partner met 
de persoon heeft gesproken over de noodzaak van een persoonsgerichte aanpak én de persoon 
uitdrukkelijk heeft gevraagd naar diens visie op de oorzaken van het gedrag dat aanleiding 
vormt voor de aanpak en op de wijze waarop dit gedrag zou kunnen worden aangepakt;

•	 	van de contacten met de persoon een aantekening wordt gemaakt in het PGA-bestand.

8. �Indien een persoon voor wie een persoonsgerichte aanpak is voorgesteld wordt aangehouden voor 
een strafbaar feit, wordt relevante (context)informatie uit de lokale PGA verstrekt aan het OM ten 
behoeve van het nemen van een strafrechtelijke beslissing. Dit geschiedt enkel met de expliciete 
toestemming van de bij die aanpak betrokken partners. Indien een persoon in verband met een 
aanhouding wordt besproken binnen de ZSM-werkwijze, worden ook de ZSM partners geïnformeerd 
over de lokale persoonsgerichte aanpak.

Artikel 15 Bewaken uitvoering en afsluiting lokale PGA en  vervolgstappen

1. �In verband met het bewaken van de uitvoering van de persoonsgerichte aanpak verstrekken de 
partners die onderdelen van de persoonsgerichte aanpak uitvoeren aan de PGA Expert:
•	 startdatum van de interventie en de afsluitdatum;
•	 	eventueel tussentijds afbreken van de interventie en de reden ervan;
•	 	of de doelen die in de persoonsgerichte aanpak met de interventie werden beoogd zijn gehaald.

2. �Indien de PGA Expert samen met de partners vaststelt dat de persoonsgerichte aanpak is 
uitgevoerd en dat deze voldoende resultaten heeft gehad, sluit de PGA Expert de aanpak af. De 
persoon wordt hierover schriftelijk en desgewenst ook mondeling of digitaal geïnformeerd door de 
PGA Expert.

3. �Indien de PGA Expert samen met de partners vaststelt dat de persoonsgerichte aanpak niet 
conform het plan van aanpak wordt uitgevoerd omdat de persoon afspraken niet nakomt, of dat de 
uitvoering wel conform plan van aanpak verloopt maar niet de beoogde resultaten heeft, onderzoekt 
de PGA Expert met de betrokken partners welke mogelijkheden er zijn om de uitvoering van de 
aanpak te versterken, opdat het gedrag van de persoon niet langer herhaaldelijk de openbare orde 
verstoort dan wel herhaaldelijk de veiligheid van de persoon, die van anderen of de fysieke en/of 
online leefomgeving bedreigt.

4. �Indien de PGA Expert, ook na de inspanningen zoals bedoeld in lid 3, samen met de partners 
vaststelt dat de persoonsgerichte aanpak gewenste resultaten heeft opgeleverd, dat wil zeggen 
dat de problematiek minder complex is geworden en niet langer domeinoverstijgend is omdat 
de persoon niet langer in aanraking komt met de politie en veiligheidsrisico’s die van de persoon 
uitgingen niet langer aan de orde zijn, dan overlegt de PGA Expert met de betrokken partners over 
de mogelijkheid van het afschalen van de casus. Afschalen betreft een aanmelding van de persoon 
voor een regulier zorg- en/of hulpaanbod. De PGA Expert en partners overleggen ook welke partner 
het beste de eventuele (her)toeleiding naar reguliere hulp kan verzorgen. Aanvullend overlegt de 
PGA Expert met de persoon zelf over de aanmelding voor een regulier zorg- of hulpaanbod in  
 
 

13	� Alleen in verband met de omstandigheden en belangen genoemd in lid 5 van artikel 14 AVG en artikel 41 UAVG kan 
van deze informatieplicht worden afgezien.
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een vrijwillig kader en de daarbij over te dragen gegevens. De PGA Expert verstrekt desgewenst 
de persoonsgegevens uit het PGA-bestand van de persoon die noodzakelijk zijn voor de 
taakuitoefening van de reguliere zorg- en/of hulpverlenende instantie. De PGA Expert draagt er zorg 
voor dat de persoon wordt geïnformeerd over deze aanmelding. Na de aanmelding sluit de PGA 
Expert de gegevensverwerking ten aanzien van de lokale persoonsgerichte aanpak van de persoon. 
Deze wordt hierover schriftelijk of digitaal geïnformeerd door de PGA Expert.

5. �Indien de PGA Expert ook na de inspanningen zoals bedoeld in lid 3 samen met de partners 
vaststelt dat de persoonsgerichte aanpak niet de gewenste resultaten14 heeft opgeleverd dan 
overlegt de PGA Expert op geleide van het voortduren van het overlastgevende / criminele gedrag 
met het ZVH over de mogelijkheid van het opschalen van de casus. Opschalen gebeurt middels 
een aanmelding van de persoon bij het ZVH. Indien de casus voldoet aan de inclusiecriteria kan een 
PGA onder regie van het ZVH worden vastgesteld en uitgevoerd. 
 
Een casus voldoet aan de inclusiecriteria van het ZVH15 indien sprake is van problemen:
•	 bij de persoon, of in de gezinssituatie waarin de persoon verkeert indien die problemen voor de 

persoon relevant zijn;
•	 	op meerdere leefgebieden waarin sprake is van criminogene factoren;
•	 	die leiden, hebben geleid, of, gelet op duidelijke en objectieve aanwijzingen daarvoor, zonder 

interventie zouden gaan leiden tot het veroorzaken door de persoon van ernstige overlast, 
criminaliteit, of onveilige situaties voor personen of binnen een gebied, en;

•	 	waarvoor samenwerking tussen deelnemers van het ZVH uit meerdere domeinen noodzakelijk is 
om te komen tot een effectief plan van aanpak om deze problemen te voorkomen, verminderen 
of bestrijden. 

De PGA Expert en betrokken partners spreken af welke partner de casus aanmeldt bij het ZVH. 
Wordt de persoon aangemeld, dan verstrekt de PGA Expert desgewenst namens de aanmeldende 
partner de persoonsgegevens uit het PGA-bestand van de persoon die noodzakelijk zijn voor de 
taakuitoefening van het ZVH. De PGA Expert draagt uitsluitend gegevens over op basis van een 
expliciete goedkeuring van de partner die de gegevens heeft verstrekt. De PGA Expert draagt er zorg 
voor dat de persoon wordt geïnformeerd over deze aanmelding. Na de aanmelding sluit de PGA Expert 
de gegevensverwerking ten aanzien van de PGA van de persoon af en draagt er zorg voor dat het 
bestand conform artikel 18 wordt geanonimiseerd of vernietigd. De persoon wordt hierover schriftelijk 
of digitaal geïnformeerd door de PGA Expert. Voor personen die moeilijk bereikbaar zijn wordt hiertoe 
tenminste een poging ondernomen. 

Het is belangrijk dat elke fase in het op- en afschalen van casuïstiek tussen lokale PGA en ZVH 
afzonderlijk en volledig wordt doorlopen. Een volgende fase in een proces kan pas starten nadat 
een fase volledig is afgerond (“dakpanconstructie”). De praktijk leert dat dit soms heel snel gaan, 
bijvoorbeeld omdat vrijwel meteen duidelijk is welke partners bij een casus betrokken moeten worden. 
Het vermengen van opvolgende fases brengt risico’s met zich en moet te allen tijde voorkomen 
worden. De fasering is nodig om het proces zorgvuldig te maken. De PGA Expert van de lokale PGA 
en de (casus/proces) regisseur van het ZVH zijn hiervoor samen verantwoordelijk. 

Vanwege (lokale en regionale) verschillen tussen gemeenten, lokale PGA’s, ZVH’s en aanpakken onder 
regie van een ZVH, worden meer specifieke afspraken en werkprocessen over op- en afschaling 
idealiter binnen de context van de specifieke lokale PGA’s uitgewerkt.

 
 
 
 
 
 

14	� Dat wil zeggen dat het overlastgevende/criminele gedrag niet is gestopt dan wel verergerd. De persoon heeft 
voortdurende politiecontacten en (dreiging van) een lokaal openbare orde en/of (online) veiligheidsprobleem rondom 
de persoon is nog steeds aan de orde is.

15	� Binnen deze criteria kunnen de drie ZVH’s in de regio Midden-Nederland aanvullende regiospecifieke riteria opstellen, 
bijvoorbeeld op basis van de regionale agenda en prioritering door partners.
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Artikel 16 Persoonsgegevens die worden opgenomen in het PGA-bestand 

1. �In het kader van de samenwerking worden door de partners de volgende categorieën 
persoonsgegevens verstrekt voor zover dit voor de ontvangende partij noodzakelijk is om zijn 
deel van de doelstellingen te kunnen bereiken en de gegevens toereikend, ter zake dienend en 
niet bovenmatig zijn. In het PGA-bestand worden niet meer persoonsgegevens opgenomen 
dan noodzakelijk is voor het doel zoals omschreven in artikel 2 lid 1. Categorieën bijzondere 
persoonsgegevens worden daarin niet opgenomen, tenzij de AVG en de UAVG dit toestaan.  
De gegevens van het OM worden niet opgeslagen in het PGA-bestand.

2. De persoonsgegevens van een persoon in het PGA-bestand betreffen:
•	 	naam, geboortedatum, adres en woonplaats en eventueel briefadres van de persoon en zo 

nodig van leden van personen uit het gezins-/familiesysteem;
•	 	de aanmelding voor de persoonsgerichte aanpak alsmede de identiteit en de contactgegevens 

van (de organisatie van) de aanmelder;
•	 	een beschrijving van de persoonsgerichte aanpak zoals beschreven in artikel 14 lid 4,  alsmede 

latere wijzigingen daarin, de resultaten daarvan, een eventueel besluit tot opschaling naar het 
ZVH of afsluiting van de aanpak;

•	 	contacten met de persoon zoals beschreven in artikel 14 lid 7, alsmede de visie van de 
persoon en in geval van minderjarigheid van zijn wettelijk vertegenwoordigers en in geval de 
minderjarige de leeftijd van 12 jaar heeft bereikt de visie van de minderjarige en diens wettelijke 
vertegenwoordiger gezamenlijk, op het gedrag en op de persoonsgerichte aanpak;

•	 	verstrekkingen uit het PGA-bestand aan anderen dan de partners zoals genoemd in artikel 14 lid 
2 en zoals bedoeld in artikel 17;

•	 	de datum waarop is voldaan aan de informatieplicht zoals omschreven in artikel 14 lid 7 en 
indien deze is uitgesteld of daarvan is afgezien, de redenen van dit besluit.

3. �In het PGA -bestand worden geen gegevens over ras, nationaliteit, etniciteit of geboorteland 
opgenomen.

Artikel 17 �Toegang tot het PGA-bestand en verstrekken van gegevens uit 
het PGA-bestand

1. Toegang tot het PGA-bestand heeft uitsluitend de PGA Expert alsmede zijn vervanger.

2. �De PGA Expert kan, voor zover dit noodzakelijk is voor het doel van artikel 2 lid 3 en de wettelijke 
regelingen dit mogelijk maken, in overleg met en namens de leverancier, persoonsgegevens 
verstrekken aan:
•	 de partners;
•	 	de incidentele partner, voor zover deze gegevens noodzakelijk zijn voor het aandeel dat de 

incidentele partner heeft in het vaststellen of uitvoeren van de persoonsgerichte aanpak en pas 
nadat de incidentele partner de geheimhoudingsverklaring heeft getekend (bijlage 1);

•	 	het ZVH in verband met artikel 10 lid 2 en artikel 15 lid 5;
•	 	het lokale team in verband met artikel 14 lid 6;
•	 	de burgemeester van de woonplaats van de persoon in verband met zijn taken en 

verantwoordelijkheden op het terrein van de openbare orde of in verband met zijn taken en 
verantwoordelijkheden zoals beschreven in artikel 5;

•	 	een PGA Expert van een andere gemeente, zoals beschreven in artikel 20;

3. �Verstrekking van persoonsgegevens zoals bedoeld in lid 2 wordt bij voorkeur, indien mogelijk, 
georganiseerd via het verlenen van (beperkte) toegang tot gegevens via het betreffende ICT-systeem 
van de lokale PGA (o.a. PGAx / Kedo). Alleen als dat niet mogelijk is kan worden gekozen gegevens 
via beveiligde mail te delen.

4. �Toegang tot of verstrekking van gegevens anders dan beschreven in dit artikel, vindt uitsluitend 
plaats indien een wettelijke plicht daartoe noodzaakt.
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5. �Van een verstrekking zoals bedoeld in dit artikel, anders dan aan een partner, maakt de PGA Expert 
een aantekening in het bestand, met daarin genoemd de noodzaak daartoe.

Artikel 18 Bewaartermijn

1. �Indien een persoonsgerichte aanpak wordt vastgesteld zoals beschreven in artikel 2, worden de 
persoonsgegevens van een persoon die zijn vastgelegd in het PGA-bestand maximaal één jaar 
bewaard, te rekenen vanaf de datum van afsluiting van de gegevensverwerking zoals beschreven 
in artikel 15. Na deze bewaartermijn worden de persoonsgegevens van de persoon uit het PGA-
bestand verwijderd en vernietigd; partners en incidentele partners worden hierover door de 
beheerder geïnformeerd.

2. �Voor persoonsgegevens die partners en/of incidentele partners in het kader van een 
persoonsgerichte aanpak onderling uitwisselen wordt eenzelfde bewaartermijn van maximaal 
één jaar gehanteerd, te rekenen vanaf de datum van afsluiting van de gegevensverwerking zoals 
beschreven in artikel 15.

3. �Persoonsgegevens in het PGA-bestand mogen niet langer bewaard worden dan de bewaartermijn 
die door de leverancier wettelijk moet worden aangehouden; de leverancier informeert de PGA 
Expert hierover.

4. �Indien na een aanmelding wordt besloten dat geen persoonsgerichte aanpak zal worden 
vastgesteld, worden de persoonsgegevens van een persoon zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk 
binnen vier weken na dit besluit, uit het bestand verwijderd en vernietigd, tenzij aannemelijk is dat 
het bewaren van de gegevens kan leiden tot een nieuwe beoordeling over de noodzaak van een 
persoonsgerichte aanpak. In verband met dit laatste doel kunnen de gegevens maximaal een jaar 
worden bewaard, te rekenen vanaf de datum van de aanmelding. Indien binnen dit jaar alsnog een 
persoonsgerichte aanpak wordt vastgesteld, is de bewaartermijn van lid 1 van toepassing.

5. �Voor het correct verwijderen en vernietigen van persoonsgegevens van de persoon uit het PGA-
bestand wordt een passende technische en organisatorische maatregel getroffen.

6. �In het kader van verantwoording en het aantoonbaar kunnen maken van het bestaansrecht van 
de lokale PGA is het noodzakelijk dat gegevens beschikbaar blijven voor monitoring en het 
onderzoeken, statistisch bewerken, evalueren en verantwoorden van de resultaten, effecten en 
het (beleids)proces van de persoonsgerichte aanpak. Gegevens opgenomen in het PGA-bestand 
kunnen daarom langer dan de bewaartermijn zoals omschreven in lid 1 en 2 worden bewaard, onder 
de voorwaarde dat zij zijn ontdaan van hun identificerende kenmerken en zij dus niet meer direct 
herleidbaar zijn naar individuele personen.

Artikel 19 Gebruik van het Burgerservicenummer

1. �De partners maken bij het aan elkaar verstrekken van gegevens over een persoon en bij het voeren 
van overleg terughoudend gebruik van het Burgerservicenummer van de persoon en slechts indien 
zij voor dit gebruik wettelijk bevoegd zijn. 

2. �Het Burgerservicenummer kan uitsluitend worden gebruikt met het doel om te verifiëren dat de 
gegevens van partners betrekking hebben op de juiste persoon. De partners beperken zich verder 
tot het gebruik van namen, geboortedatum en woonadres.
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Artikel 20 Betrokkenheid van meer gemeenten

1.� �Aanmelding van een persoon zoals bedoeld in artikel 10 vindt plaats in de gemeente waar de 
persoon feitelijk met zijn gedrag overlast veroorzaakt of criminaliteit pleegt. 

2. �Indien na de aanmelding blijkt dat de persoon niet in de gemeente waarin hij wordt aangemeld 
woonachtig is (of daar gedurende langere tijd, al dan niet zonder vaste woon- of verblijfplaats, 
verblijft), zoekt de PGA Expert contact met de PGA Expert van de gemeente waar de persoon 
inwoner is of anderszins structureel verblijft (o.a. ZVWOVP, opvanglocatie van het COA). 

•	 blijkt dat in de woonplaats van de persoon al een lokale PGA of vergelijkbaars wordt voorbereid 
of uitgevoerd, dan verstrekt de PGA Expert de gegevens van de aanmelding zoals bedoeld in lid 
1 aan zijn collega van de gemeente waar de persoon inwoner is of anderszins structureel verblijft 
en overleggen de PGA Experts van beide gemeenten over de noodzaak van deelname van beide 
PGA Experts aan de voorbereiding en uitvoering van de lokale PGA in de woonplaats van de 
persoon;

•	 	blijkt dat in de woonplaats van de persoon geen lokale PGA of vergelijkbaars wordt voorbereid 
of uitgevoerd, dan kan de PGA Expert van de gemeente waar de persoon inwoner is of 
structureel verblijft als incidentele partner worden uitgenodigd bij de voorbereiding en uitvoering 
van de lokale PGA in de gemeente waar de persoon is aangemeld. Ook kan worden gekozen16 
een lokale PGA uit te voeren in de gemeente waar de persoon inwoner is of structureel verblijft. 
De PGA Expert van de gemeente van aanmelding kan dan als incidentele partner worden 
uitgenodigd bij de uitvoering of uitvoering van de lokale PGA of vergelijkbaars in de gemeente 
waar de persoon inwoner is.

3. �De PGA Expert kan de politie verzoeken na te gaan of de persoon in meerdere gemeenten bekend 
is vanwege overlastgevend/crimineel gedrag en/of in beeld is in het kader van een lokale PGA of 
vergelijkbaars, los van de kwestie waar een persoon inwoner is. Indien blijkt dat de persoon niet 
alleen in de gemeente van aanmelding maar ook in een of meer andere gemeente(n) gedrag vertoont 
waarvoor een persoonsgerichte aanpak nodig is, dan zoekt de PGA Expert van de gemeente 
waar de persoon is aangemeld, contact met de PGA Expert(s) van deze andere gemeente(n) om 
te beoordelen of het noodzakelijk is dat deze PGA Expert(s) wordt of worden betrokken bij de 
voorbereiding en uitvoering van de persoonsgerichte aanpak.

4. �Indien de persoon gedurende de voorbereiding of uitvoering van een lokale PGA naar een andere 
gemeente verhuist, kan de PGA Expert de PGA Expert in de nieuwe woonplaats van de persoon 
informeren over deze persoonsgerichte aanpak. De verstrekking beperkt zich tot het feit dat een 
persoonsgerichte aanpak wordt voorbereid dan wel werd of wordt uitgevoerd. Indien in de nieuwe 
woonplaats wordt besloten om de persoonsgerichte aanpak, al dan niet in gewijzigde vorm, voort 
te zetten kan de PGA Expert desgevraagd beschrijven uit welke interventies de persoonsgerichte 
aanpak bestaat en welke partners deze interventies uitvoeren of uitvoerden, voor zover de bij de 
persoonsgerichte aanpak betrokken partners daarvoor hun toestemming geven.

5. �Indien de minderjarige persoon in een andere gemeente woont dan de ouder/voogd/voogdij-
instelling die het gezag over deze minderjarige heeft en er sprake is van het verlenen van jeugdhulp, 
dan wordt in overleg tussen de PGA Experts van de betrokken gemeenten de minderjarige zo nodig 
aangemeld in de gemeente waar organisaties uit het jeugddomein / gecertificeerde instellingen al 
betrokken zijn.

6. �De geheimhoudingsplicht van artikel 23 is van toepassing op ieder die op grond van deze bepaling 
kennis neemt van persoonsgegevens van personen.

7. Over de verstrekking van gegevens op basis van dit artikel informeert de PGA Expert de persoon.

 
 

16	� Deze keuze kan onder andere afhangen van de vraag of en zo ja ja bij welke lokale PGA één of meerdere organisaties 
uit de asiel- en vreemdelingen als partner betrokken zijn.
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Artikel 21 Rechten van personen en betrokkenen

1. �Iedere persoon of betrokkene (zoals gezins- en familieleden en andere personen uit het directe 
sociale netwerk) kan ten aanzien van de gegevens die zijn opgenomen in het PGA-bestand en 
die op de persoon of betrokkene betrekking hebben, de rechten uitoefenen zoals omschreven in 
de artikelen 15 (inzage en informatie), 16 (rectificatie), 17 (recht op ‘vergetelheid’) en 18 (recht op 
beperking van de verwerking) van de AVG. De verwerkingsverantwoordelijke die coördineert zoals 
bedoeld in artikel 4 lid 3 en artikel 5 lid 1 van dit reglement, zijnde de burgemeester, kan besluiten 
deze rechten te weigeren dan wel te beperken in verband met de belangen zoals genoemd in 
artikel 41 van de UAVG, gehoord de betrokken leveranciers die een zienswijze kunnen geven op het 
voorgenomen besluit.

2. �Iedere persoon kan te allen tijde, vanwege diens specifieke situatie, bezwaar maken tegen de 
verwerking van diens persoonsgegevens. De verwerkingsverantwoordelijke die coördineert zoals 
bedoeld in artikel 4 lid 3 en artikel 5 lid 1 van dit reglement kan besluiten dit recht te weigeren dan 
wel beperken in verband met de belangen zoals genoemd in artikel 41 van de UAVG.

3. �De burgemeester, verantwoordelijk voor de gegevensverwerking voor de lokale PGA (artikel 4 lid 
3) en aanspreekpunt en coördinator van AVG verzoeken (artikel 5 lid 1) informeert de betrokken 
partners over de uitoefening van diens rechten door de persoon als bedoeld in lid 1 en 2, en overlegt 
hierover zo nodig met de verwerkingsverantwoordelijke(n) van elk van de betrokken partners.

4. �Indien een persoon nog geen zestien jaar oud is, worden zijn rechten uitgeoefend door de wettelijk 
vertegenwoordiger(s) van de betrokkene.

5. �De bepaling van lid 3 is eveneens van toepassing op het informeren van de persoon of het voeren 
van overleg met hem op grond van dit reglement.

6. �Op basis van een schriftelijk mandaat of machtiging kan de verwerkingsverantwoordelijke die 
coördineert zoals bedoeld in artikel 5 lid 1 van dit reglement, zijnde de burgemeester, zijn taken in 
verband met het uitoefenen van rechten door betrokkenen laten uitvoeren door de beheerder van 
het PGA bestand. De besluitvorming terzake van de uitoefening van de rechten van betrokkenen 
kan eveneens door een schriftelijk gemandateerde of gemachtigde binnen de organisatie van de 
verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking voor de lokale PGA plaatsvinden.

Artikel 22 Klachtrecht

1. �Onverminderd de rechten die de persoon worden toegekend in de AVG, Wpg en andere wetgeving, 
kan de betrokkene schriftelijk een klacht indienen bij de verwerkingsverantwoordelijke voor de 
gegevensverwerking voor de lokale PGA (i.e. de burgemeester) indien de persoon meent dat 
dat diens persoonsgegevens zijn verwerkt op een wijze die in strijd is met de wet of met dit 
privacyreglement.

2. �Na ontvangst van de klacht onderzoekt de verantwoordelijke zoals bedoeld in lid 1 welke partner(s) 
betrokken is of zijn bij de gedraging waarop de klacht zich richt.

3. �Indien de klacht zich naar het oordeel van de verantwoordelijke richt op een gedraging van één 
partner, zendt de verwerkingsverantwoordelijke de klacht door aan de klachtencommissie van 
de betreffende partner met een verzoek de klacht in behandeling te nemen. Een afschrift van dit 
verzoek zendt de verwerkingsverantwoordelijke aan de persoon. Op de klachtbehandeling zijn de 
bepalingen van toepassing die bij de betreffende partner voor klachtbehandeling gelden.

4. �Indien de klacht zich naar het oordeel van de verwerkingsverantwoordelijke richt op een gedraging 
van twee of meer partners, nodigt de verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking 
voor de lokale PGA vertegenwoordigers van de verschillende partners uit om zitting te nemen 
in een ad hoc in te stellen gemeenschappelijke klachtencommissie onder leiding van de 
verwerkingsverantwoordelijke, zodat gemeenschappelijke klachtbehandeling plaatsvindt.
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5. �De klacht wordt afgehandeld door de desbetreffende verwerkingsverantwoordelijke partner. Deze 
partner(s) bericht binnen vier weken na ontvangst van de klacht mede namens de andere bij 
de klacht betrokken partners, of hij de klacht al dan niet gegrond acht en of, en zo ja tot welke, 
maatregelen de klacht heeft geleid.

Artikel 23 Geheimhouding

1. �Partners en incidentele partners betrachten geheimhouding, conform de voor hen geldende wet- en 
regelgeving ten aanzien van de persoonsgegevens die door leveranciers ten behoeve van het doel 
als beschreven in artikel 2 schriftelijk of mondeling worden verstrekt, tenzij de wet tot bekendmaking 
verplicht.

2. �Partners en incidentele partners dragen er zorg voor dat iedere medewerker die in de uitvoering 
van dit reglement in aanraking komt met persoonsgegevens geheimhouding van die gegevens 
waarborgt.

Artikel 24 Toe- en uittreding

1. �Deelname als partner aan de lokale persoonsgerichte aanpak is uitsluitend mogelijk voor zover 
een organisatie17 het doel zoals omschreven in artikel 2 lid 1 onderschrijft, feitelijk een substantieel 
en structureel aandeel zal hebben in de lokale persoonsgerichte aanpak en zich bindt aan de 
gegevensverwerking zoals beschreven in dit reglement.

2. �Een organisatie die als partner wil deelnemen aan een lokale PGA zoals bedoeld in lid 1 kan daartoe 
een aanvraag indienen bij de gemeente. De gemeente en politie, zijnde de vaste partners van de 
lokale PGA, beoordelen de aanvraag namens de partners. Elke aanvraag wordt beoordeeld aan de 
hand van nut en noodzaak van partnerschap van de organisatie voor enerzijds de doeleinden van de 
lokale PGA en het privacyreglement en anderzijds de rechtmatigheid en integriteit van de beoogde 
partner. 

3. �Ten aanzien van de rechtmatigheid en integriteit van de beoogde partner voert de gemeente voor 
deze partner een weerbaarheidscheck18 uit als voorwaarde voor toetreding tot een lokale PGA. 
Indien de uitkomst van de weerbaarheidscheck daartoe aanleiding geeft, of op enige andere wijze 
daarvoor een signaal aanwezig is (bijvoorbeeld een zogenaamde Bibob-tip)19, voert de gemeente 
een verdiepende Bibob-screening uit als aanvullende voorwaarde voor toetreding.

4. �Indien de gemeente en politie van oordeel zijn dat een organisatie als partner kan toetreden stelt 
de gemeente de overige partners van de lokale PGA in de gelegenheid om hiertegen binnen 
uiterlijk 14 dagen bezwaar te maken. Gelijktijdig informeert de gemeente de beheerder van het 
privacyreglement en bijbehorende tekenblad van het voornemen de organisatie als partner toe te 
laten treden tot de lokale PGA. De beheerder controleert of de gemeente de juiste procedure heeft 
doorlopen en kan de gemeente gevraagd of ongevraagd van een advies met toelichting voorzien. 
Ook hiervoor geldt een periode van maximaal 14 dagen.

5. �Indien geen van de lokale partners noch de beheerder een bezwaar kenbaar heeft gemaakt besluit 
de gemeente tot toetreding. De gemeente is ervoor verantwoordelijk dat de partner kan worden 
toegevoegd aan het tekenblad middels een ingevulde toetredingsverklaring van de lokale PGA 
(bijlage 2) en doet dit in samenspraak met de beheerder. Daarnaast dient bij toetreding ook het  
 
 

17	� Zelfstandigen zonder personeel (ZZP’ers) en andere ‘eenpitters’ worden uitgesloten van partnerschap maar kunnen 
indien noodzakelijk wel als incidentele partner betrokken worden bij een casusoverleg (artikel 8).

18	� Dit is een gestructureerd open bronnen onderzoek waarbij ten minste het handelsregister van de Kamer van 
Koophandel, kadasters en financiële registers worden geraadpleegd.

19	� In de wet Bibob is voor onder andere het OM, gemeenten en andere ketenpartners de mogelijkheid opgenomen om 
elkaar een Bibob-tip te geven. Er zijn hierover onder andere afspraken tussen politie en het OM gemaakt, maar ook 
gemeenten en andere ketenpartners hebben de mogelijkheid om elkaar te kunnen tippen. Zo kan worden gezorgd 
dat een ondernemer/organisatie die in de ene gemeente geweigerd wordt bij de andere gemeente dezelfde drempel 
tegenkomt bij, in dit geval, het voornemen reglementpartner te worden.
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artikel 20 Wpg-besluit door de politie opnieuw opgemaakt te worden. Toetreding is formeel wanneer 
het tekenblad door de rechtsgeldige vertegenwoordiger van de toetredende reglementpartner is 
ondertekend en ontvangen door de gemeente en de beheerder en het geactualiseerde artikel 20 
Wpg-besluit door de beheerder is ontvangen.

6. �Iedere partner die niet langer wenst deel te nemen aan de gegevensverwerking op grond van 
dit privacyreglement kan besluiten zijn medewerking aan de lokale PGA te beëindigen met 
inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden. De uittredende partner moet dit schriftelijk 
met opgaaf van redenen mededelen aan de gemeente en de uittredingsverklaring invullen en 
ondertekenen (bijlage 3). De gemeente informeert de beheerder per ommegaande. Beheerder en 
gemeente zorgen er in samenspraak voor dat de uittredende reglementpartner van het tekenblad 
wordt verwijderd. De gemeente informeert de overige partners van de lokale PGA. Artikel 23 blijft 
ook na uittreding van kracht.

Artikel 25 Inwerkingtreding en looptijd

1. �Dit privacyreglement vervangt het vigerende (regionale) privacyreglement Lokale PGA Midden-
Nederland van 2020 en treedt voor de duur van vier jaar in werking op 1 juni 2026, behoudens 
latere dwingendrechtelijke bepalingen inzake gegevensverwerking in het sociaal-, zorg-, veiligheid-, 
jeugd- en asiel- en vreemdelingenketen. Indien een partner het gewijzigde reglement op dat moment 
(nog) niet heeft ondertekend, wordt deze tot aan de datum van ondertekening uitgesloten van 
gegevensverwerking op basis van dit reglement.

2. �Het reglement kan na ommekomst van de looptijd als bedoeld in lid 1 worden verlengd met een 
volgende periode van vier jaar. Voorafgaand aan verlenging, maar uiterlijk 6 maanden voor het einde 
van de looptijd als bedoeld in lid 1, evalueren partijen de werking van dit reglement. De beheerder 
van het privacyreglement lokale PGA Midden-Nederland heeft hierin een coördinerende rol. Zo 
nodig brengt de beheerder, op basis van deze evaluatie, conform de bepalingen van lid 3 en op 
voorwaarde van goedkeuring van een kerngroep rondom de beheerdersfunctie (artikel 27, lid 2) 
wijzigingen aan in dit reglement en zal daarover alle partners tijdig informeren.

Artikel 26 Publicatie

1. �Dit privacyreglement wordt gepubliceerd op de website/internetpagina van elke reglementpartner 
en/of ligt ter inzage bij de reglementpartners. Voor zover van toepassing voegen partners dit 
reglement toe aan hun register van verwerkingen.

2. �Iedere partner zorgt ervoor dat de afspraken voortvloeiend uit ondertekening van dit 
privacyreglement binnen de eigen organisatie worden gecommuniceerd. Hiervoor worden 
desgewenst interne werkinstructies vastgesteld.

Artikel 27 Beheer privacyreglement LPGA M-N

1. �Het beheer van het model-privacyreglement LPGA M-N (identiek voor alle gemeenten) en van 
de lokale tekenbladen en artikel 20 Wpg-besluiten van elke gemeente afzonderlijk is belegd bij 
de gemeente Utrecht, directie Openbare Orde en Veiligheid, cluster Veiligheid en Zorg. De taken 
behorend bij dit beheer zijn:
•	 het actueel houden van 1) het model-privacyreglement in verband met mogelijke wijzigingen 

in relevante wet- en regelgeving, 2) de tekenbladen (lijst met partners) van elke gemeente 
afzonderlijk en 3) het artikel 20 Wpg-besluit. De gemeente en de beheerder zorgen er samen 
voor dat reglementpartners te allen tijde beschikken over de meest actuele versie van het 
privacyreglement en bijbehorende tekenblad / artikel 20-Wpg besluit van hun gemeente voor 
inzage / publicatie op hun internetpagina;

•	 	het controleren van, adviseren over en, indien nodig faciliteren van de gemeente inzake het 
proces van toe- en uittreden van reglementpartners (artikel 24); 
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•	 	het initiëren en coördineren van de evaluatie van het privacyreglement die moet starten 
tenminste 6 maanden voor het einde van de looptijd van het reglement;

•	 	het bijdragen aan kennis- en expertiseontwikkeling en het verspreiden van bestaande en nieuwe 
protocollen, werkwijzen, handreikingen, best-practices etc., die primair ten gunste komen aan 
de uitvoering van de lokale PGA’s in de regio Midden-Nederland en de professionals die daarbij 
betrokken zijn;

•	 	initiëren van en adviseren over de uitvoering van audits om te toetsen of gegevensdeling 
geschiedt conform de afspraken in het privacyreglement;

•	 	het adviseren over en (op werkproces) uitvoeren van een controlerende taak op de toetsing van 
inzageverzoeken door gemeenten. 

2. �Rondom deze beheerdersfunctie wordt een kerngroep geformeerd. Deze kerngroep bestaat uit 
de drie centrumgemeenten van de regio Midden-Nederland, Almere, Hilversum en Utrecht en 
de gemeenten Amersfoort en Nieuwegein. Deelnemers aan deze kerngroep zijn de managers/
beleidsadviseurs van de gemeenten, al dan niet samen met een privacy-expert, actief op het thema 
PGA / Veiligheid en Zorg. Op agenda worden ook politie, OM, de drie ZVH’s en andere regionale 
LPGA partners uitgenodigd voor een overleg van deze kerngroep. De kerngroep heeft de volgende 
functies:
•	 	het gevraagd en ongevraagd adviseren van de beheerder;
•	 	het controleren van de beheerder: wijzingen in het privacyreglement zijn alleen mogelijk indien 

de kerngroep daaraan unaniem goedkeuring geeft;
•	 	het aannemen van de rol van opdrachtgever inzake de evaluatie van het privacyreglement. 
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Bijlage 1: Privacyverklaring incidentele partner
Naam instelling:                                                                             ,  
voor deze verklaring vertegenwoordigd door [of naam vrij gevestigde beroepskracht]

Aanleiding voor deze verklaring
Dat het, gelet op de professionele betrokkenheid bij een of meer personen voor wie een 
persoonsgerichte aanpak wordt vastgesteld in de gemeente [naam gemeente], voor een goede 
afstemming van deze aanpak noodzakelijk is dat [naam instelling / vrij gevestigde beroepskracht] als 
incidentele partner:
•	 deelneemt aan het overleg over deze persoonsgerichte aanpak, en/of; 

persoonsgegevens van personen ontvangt en/of verstrekt in verband met de vaststelling of 
uitvoering van deze aanpak;. 

Dat voor de naam incidentele partner:  
de grondslag voor de gegevensverwerking is  
Hier een keuze maken uit de in artikel 6 lid 1 AVG beschreven grondslagen  
(toestemming; overeenkomst; wettelijke verplichting; vitaal belang; taak van algemeen belang of 
uitoefening van openbaar gezag; gerechtvaardigd belang):

Dat de verwerking van persoonsgegevens in het kader van de persoonsgerichte aanpak is vastgelegd 
in het Privacyreglement Lokale Persoonsgerichte Aanpak Midden-Nederland

Dat dit privacyreglement tot doel heeft regels te geven voor een zorgvuldige omgang met 
persoonsgegevens van personen: 

Verklaart:
Dat naam instelling / vrij gevestigde beroepskracht: 
zich als incidentele partner zal houden aan de bepalingen van het Privacyreglement Lokale 
Persoonsgerichte Aanpak, meer in het bijzonder ook aan de in artikel 23 van dit reglement opgenomen 
geheimhoudingsverplichting. 

Naam gemeente:
Datum ondertekening:
Handtekening incidentele partner:
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Bijlage 2: Toetredingsverklaring
Naam organisatie:                                                                            ,  
voor deze verklaring vertegenwoordigd door naam en functie:

In aanmerking nemende dat naam organisatie:  
een aandeel wenst te hebben in de lokale persoonsgerichte aanpak  
naam gemeente / regio Midden-Nederland en/of naam specifieke persoonsgerichte aanpak: 
 

Verklaart:
Het doel van de lokale persoonsgerichte aanpak 
naam gemeente/aanpak:  
zoals omschreven in artikel 2 lid 1 van het privacyreglement Persoonsgerichte Aanpak Midden-
Nederland te onderschrijven en feitelijk een aandeel te zullen hebben in het vaststellen en/of uitvoeren 
van deze aanpak;

De regels over de verwerking van persoonsgegevens zoals vastgelegd in het Privacyreglement 
Lokale Persoonsgerichte Aanpak Midden-Nederland te zullen naleven, meer in het bijzonder de 
geheimhoudingsplicht zoals omschreven in artikel 23 van dit reglement; 

Als partner toe te treden tot de Lokale Persoonsgerichte Aanpak  
naam gemeente / regio Midden-Nederland en/of naam specifieke persoonsgerichte aanpak: 
 
 
en het onderliggende Privacyreglement Lokale Persoonsgerichte Aanpak Midden-Nederland.

Plaats gemeente:
Datum ondertekening:
Handtekening tekenbevoegde vertegenwoordiger nieuwe partner:
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Bijlage 3: Uittredingsverklaring
Naam organisatie:                                                                            ,  
voor deze verklaring vertegenwoordigd door naam en functie:

In aanmerking nemende dat naam organisatie:  
niet langer een aandeel wenst te hebben in de lokale persoonsgerichte aanpak  
naam gemeente / regio Midden-Nederland en/of naam specifieke persoonsgerichte aanpak:

Verklaart:
Per datum:                                        als partner van de lokale persoonsgerichte aanpak in  
naam gemeente / regio Midden-Nederland en/of naam specifieke persoonsgerichte aanpak: 
 
 
uit te treden en daarmee niet langer een feitelijk aandeel te zullen hebben in het vaststellen en/of 
uitvoeren van deze aanpak.

Plaats gemeente:
Datum ondertekening:
Handtekening tekenbevoegde vertegenwoordiger nieuwe partner:
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Bijlage 4: Lijst regionale partners
•	 De Nederlandse Politie, regionale eenheid Midden-Nederland
•	 Het Openbaar Ministerie, arrondissementparket Midden-Nederland
•	 	De Raad voor de Kinderbescherming, regio Midden-Nederland
•	 	Reclassering Nederland, regio Midden-Nederland
•	 	Stichting Halt, team Midden-Nederland
•	 	Stichting Verslavingsreclassering GGZ (waaronder Tactus, Victas en Inforsa)
•	 	Leger des Heils Jeugdbescherming en reclassering
•	 	Leger des Heils Midden-Nederland en Flevoland (welzijns- en gezondheidszorg)
•	 	Jellinek en Amethist (verslavingszorg)
•	 	Samen Veilig Midden-Nederland (inclusief Veilig Thuis Utrecht)
•	 	Veilig Thuis Flevoland (onderdeel van Blijf Groep) en Gooi en Vechtstreek
•	 	Blijf Groep
•	 	William Schrikker Stichting (Jeugdbescherming en Jeugdreclassering)
•	 	GGD Regio Utrecht en GGD Flevoland
•	 	De Jeugd- & Gezinsbeschermers
•	 	Kwintes
•	 	Lister
•	 	De Waag Midden-Nederland
•	 	Altrecht
•	 	Fivoor
•	 	GGz-Centraal Gooi en Vechtstreek; GGz-Centraal Flevoland; GGz-centraal Eemland en GGz-

Centraal Fornhese
•	 	Inforsa Forensisch Ambulante Zorg
•	 	Regionale Sociale Dienst Kromme Rijn Heuvelrug
•	 	Stichting Youké, Sterke Jeugd
•	 	Stichting MEE Utrecht, Gooi & Vecht, IJsseloevers
•	 	Versa Welzijn
•	 	Stichting Exodus Midden-Nederland
•	 	Dienst Justitiële Inrichtingen – Hoofdkantoor, namens PI Nieuwegein, PI Nieuwersluis, PI 

Lelystad
•	 Regionaal Bureau Leerlingzaken Gooi en Vechtstreek
•	 	De Nederlands Spoorwegen
•	 	Dienst Terugkeer en Vertrek (DT&V) van het Ministerie van Justitie en Veiligheid
•	 	Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND) van het Ministerie van Justitie en Veiligheid
•	 	Centraal Orgaan Opvang Asielzoekers (COA)
•	 	Nationale politie, afdeling Vreemdelingenpolitie, Identificatie en Mensenhandel (AVIM)
•	 	Nidos (voogdij-organisatie voor alleenstaande minderjarige vreemdelingen)
•	 	Meldpunt voor Perspectief
•	 	Internationale Schakelklas (ISK) Ithaka
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Bijlage 5: Lijst meest van toepassing zijnde  
wet- en regelgeving

De partners zijn zich bewust van de wet- en regelgeving die op hen van toepassing is waar het gaat 
om het verwerken van persoonsgegevens in verband met de LPGA M-N en weten zich hieraan 
gebonden.

•	 	Artikel 8 Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens, artikel 10 Grondwet en artikel 272 
Wetboek van Strafrecht;

•	 	Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) alsmede de Uitvoeringswet Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (UAVG);

•	 	Wet politiegegevens (Wpg) en Besluit Politiegegevens (Bpg);
•	 	Besluit politiegegevens buitengewoon opsporingsambtenaren;
•	 	Wet justitiële en strafvorderlijke gegevens (Wjsg) almede de Aanwijzing ‘Verstrekking 

strafvorderlijke gegevens aan derden voor buiten de strafrechtspleging gelegen doeleinden’;
•	 	Wet Straffen en Beschermen;
•	 	Penitentiaire beginselenwet (Ppw) en Penitentiaire maatregel (Pbw);
•	 	Wet inzake de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO);
•	 	Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (WMO);
•	 	Wet langdurige zorg (Wlz);
•	 	Wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (BIG);
•	 	Wet publieke gezondheid (Wpg);
•	 	Wetstructuur uitvoeringsorganisatie werk en inkomen (Suwi);
•	 	Gemeentewet;
•	 	Jeugdwet;
•	 	Participatiewet;
•	 	Vreemdelingenwet 2000;
•	 	Leerplichtwet 1969;
•	 	RMC-wetgeving zoals vastgelegd in de Wet op het voortgezet onderwijs, in de Wet educatie en 

beroepsonderwijs en in de Wet op de expertisecentra;
•	 	Wet algemene bepalingen burger servicenummer;
•	 	Wetboek van strafrecht;
•	 	Wet justitiesubsidies;
•	 	Regeling Halt 2022 en het Besluit aanwijzing Halt-feiten 2024;
•	 	Wet maatregelen bestrijding voetbalvandalisme en ernstige overlast (Wet MBVEO: “Voetbalwet”);
•	 	Reclasseringsregeling 1995, alsmede het privacyreglement van Reclassering Nederland;
•	 	Kwaliteitskader 2016 van de Raad voor de Kinderbescherming, alsmede de regelingen en 

protocollen die dit Kwaliteitskader nader uitwerken;
•	 	Wet tijdelijk huisverbod;
•	 	Wet gemeentelijke schuldhulpverlening;
•	 	Beroepscode BV Jong, van jeugd- en kinderwerkers;
•	 	Beroepscode Jeugdzorgwerker;
•	 	Beroepscode voor de Maatschappelijk Werker van de Beroepsvereniging Professionals in 

Sociaal Werk;
•	 	Beroepscode van het Nederlands Instituut van Psychologen;
•	 	Beroepscode van de Nederlandse Vereniging van Pedagogen en Onderwijskundigen;
•	 	Wet Gegevensverwerking door Samenwerkingsverbanden (WGS) en Besluit 

Gegevensverwerking door Samenwerkingsverbanden en de daarvan afgeleide privacy 
protocollen van de Zorg- en Veiligheidshuizen regio Utrecht, Gooi en Vechtstreek en Flevoland.

•	 	Wet Centraal Orgaan opvang asielzoekers



42

Overige bijlages (niet bijgevoegd bij dit reglement)

•	 Artikel 20 Wpg-besluit politie (separaat document per gemeente)
•	 	Artikel 20 Wpg-besluit van de Nederlandse Spoorwegen (indien van toepassing)
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